. “-i,'i,l||".'.l.l.!1,|::;-£1'.'lli;lﬂ:|.‘., LED- Anmrergen end Anschitis
» | msdallation vion Soltase

+ Fehlerbesitzpung

= [rogeoss

# Techrsche Delen

For additional questions look at

the AeroFAQ at
http:/mww.zenspider.com/~pwilk/aero_stuff.html"

and visit the aero mailing list
news://news.aisb.org/aisb.lists.aero



BEURTEILUNG DER DOKUMENTATION

Bite helfen Sie uns, Ihnen eine hochwerlige Dokumentation zur Verliigung zu
stelien, indem Sie dicsen Vordruck ausfiillen und einscnden.

!

[~J

L

Waren Sie mit der Kurzanleitung zur Insiallation in der Lage, den Computer
in Betrieb zu nchmen?
O Ja O Nein  Wenn nicht, womit hatien Sie Schwierigkeiten?

Konnten Sie dus Ouline-Benatzerhandbuch problemlos finden?
O Ja O Nem
Tst s einfach za bedienen? O Ja O Nein Wenn nicht, warom?

Enthilt das Online-Benuizerhandbuch alle Informutionen, die Sic hendtigen?
0O Ja Ol Nein Wenn nicht, welche Informationen [ehlen?

Welchen Teil des Online Benurzerhandbuchs werden Sie am hiufigsten
verwenden?

Wic heurteilen Sie den Informationsgehalt der Anleitung zur Fehlerbehebung?
O Gerade richtig [ Zu detaillicrt T Nicht detaillierl genug '
Erliuterung;

Frgiinzen sich die Themen im Online-Benuizerhandbuch und in der
Anleitung zur Fehlerbehebung? O Ja [ Nein
Fridatcrong:

Welche dokumentationsart bevorzugen Sic? O Onfine [ Gedrockt

Warum?

Gesamtbeurteilung der Kurzanfeitung zur Installation, des Online-
Benurzerhandbuchs und der Anfeitung zur Fehlerbehehung:
[ Ansgezeichnet O Gut O Befriedigend O Schiccht

Weitere Anmerkungen zur Dokumentation

Name
Berut Firma
Address '

1.7 L Ort Tel.

Compag Contura Aero




WL

COMPAQ COMPUTER GmbH
TECHNISCHE DOKUMENTATION
Postfach 81 02 03 '
D-81902 MUNCHEN

GERMANY
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HINWEIS

[nhaltliche Andmuncren dieses ITandbuchs bchdltcn Wir uns ohne
Ankiindigung vor.

Nic Compag Computer GmbH (Compagq) haftet nicht fiir
techmsche oder drucktechnische Fehler und Mingel in diesem
Handbuch. AuBerdem iibernimmt Compag keine Haftung fiir
schiden, die direkt ader indirekt aul Lieferung, Leistung und
Nulrung dicses Materials zuriickzofiihren sind.

Dieses Handbuch enthilt eigentumsrechtlich geschiitzic
Informationen, die dem Urhcberrecht unterliegen. Alle
Rechte sind geschiitzt. Ohne vorherige Genshmigung von
Compag darf dieses Handbuch weder vollstindig noch in
Ausziigen kopiert oder in anderer Form vervielfiltigr werden.

© 1994 Compaq Computer Gmb{
Alle Rechie vorbehatten. Gedruckt in Singapur.

Compaq, Deskpro, LTE und Contura
sind eingerragene Warenzeichen.
Acro, QuickLock und QuickBlaok sind Warenzeichen
der Compagq Compuler GmbH,
Micrasoft ist ein eingetragenes Warcoveichen der Microsoft Corporation,
Windows ist cin Warenzeichen der Microsoft Corporation.

Die in diesem Handbuch beschriebene Software unterliegt einem

Lizenzvertrag. Nutzung und Vervielaltigung sind nur im
Rahmen dieses Vertrags gesiattet.

Die in dicsem Handbuch verwendeten Produkinamen kénnen
cingetragene Warcnzeichen und/oder Warenzeichen der
jewelligenl Untermnchmen sein.
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FCC-HINWEIS

Dieses Geriit hat in Tests dic Grenzwerte eingehalten, die im Abschnitt
15 der FCC-Bestimmungen fiir digitale Geriite der Klasse R
festegeschrieben sind, Diese Grenzwerte sehen fiir die ITeiminstaltation
einen ausrcichenden Schutz vor gesundheiisschidigenden Sirahlen vor.
Das Gerit erzeugt und verwendet hochfrequente Schwingungen und
kann sie ausstrahlen. Wenn es nicht nach den Anweisnngen des
Herstellers aufgestellt und betrieben wird, kénnen Stdrungen im Radio-
und Fernsehemplang auftreten. In Auvsnahmefillen kénnen bestimmte
Instaflafionen aber dennoch Storungen verursachen, Sollte der Radio-
und  Fernsehemplung beeintriichtigt  sein, was durch Hin- und
Ausschalten des Geriiles festgestellt werden kann, so empfiehltsich dic
Behebung der Storung durch eine oder mehrere der folgenden
Mafnshrnen:

W Richien Sie die Emplangsantennc nen aus.
® Vergrofern Sie den Abstand zwischen Geridt und Empfanger,

M Stecken Sie den Netzstecker des Gerdits in eine andere Steckdose ein,
so dall das Gerill und der Empfinger an verschiedenen Stromkreisen
angeschlossen sind.

mFalls crforderlich, sollten Sie Thren Fachhiindler oder cinen
crfahrenen Radio- und Fernsehtechniker zu Rate ziehen.

Anderungen

Laut TCC-Bestimmuongen ist der Benutrer daraaf hinzuweisen, dal}
Geriite, un denen nicht von der Compaq Computer Corporation
ausdriicklich  gebilligte  Anderungen  vorgenommen  werden, vom
Benutzer nicht betrichen werden diirfen.

Kahel

7ur Einhallung der FCC-Bestimmungen wird dic Verwendung eines gut
abgeschirmten Kuabels mit RFI/EMI-AnschluBabschirmung aus Metall
empfohlen.

Trackball

Dieses Gerdt erfiillt Abschnitt 15 der FCC-Bestimmungen. Der Beltrieb
dieses Geriites unlerliegt folgenden Einschrinkungen: (1) Das Gerdt darf
keine gesundheitsschiidigenden Strahlen verursachen. (2) Das Gerdit tnuB
Strahlen ausgesezt  werden  konnen, einschlieBlich  solcher, die
miglicherweise Betriehsstérungen hevorrufen.
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KANADISCHER HINWEIS

Lyieses  digitale Gerdt  hilt die Grenzwerle der Klasse B [Hir
Strahlencmissionen ein, die in den Richtlinien fiir Funkentstérung des
Kanadischen Ministeriums fiir Kommunikation festgelegt sind.

HINWEIS

Hiermit wird bescheinigt, dah dicses Geral in Ubereinstimmung mit den
. Bestimmungen der BMPT-AmtsbiVig 243/1991 lunk-entstént ist. Der
vorschriftsmillige Betrieb mancher Gerile (2.B. MeBsender) kann
allerdings gewissen Cinschriinkangen unterliegen. Beachten Sie deshalb
die Hinwelse in der Bedienungsanleitung. '

Dem Bundesamt fiir Zulassungen in der Telekommunikation wurde das
Inverkehrbringen dieses Gerdites angezeigl und die Berechtigung 7ur
Uberpriifung der Serie aul die Einhaltung der Bestammungen
eingeriuml. !

JAPANESE NOTICE
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I Einleitung

HINWEISE ZUR BENUTZUNG
DIESES HANDBUCHS

Dieses Handbuch 1st eine zusiitzhiche Referens, die mehr nmfalit
als die Kurzanleitung zur Installation. Fs enthiill Informationen
iiber das System, Fehlerbeseitigung vad Diagnose sowie die
technischen Daten.

SYMBOLE UND KONVENTIONEN

Nachstehende Vereinbarungen zur Schreibweise sollen Thnen
die Unterscherdung der Textelemente in diesein Handbuch
ericichtern:

Taslenbereichnungen erscheinen im Fettdruck und in GroB-
buchstaben; sie stimmen hiufig genav mit der Avfschrift avf
der Tuaste Giberein. Beispicl: Taste POS1, Taste ENDE,
RUCKSCHRITT-Taste oder TABULATOR-Taste.

Wenn mehrere Tasten gleichzeitig gedrickt werden miissen,
wird dies durch ein Pluszeichen (+) zwischen den einzelnen
Tastenbezeichnungen angegehen. Beispiel:
STRGH+AI+ENTF.

Dateinamen erscheinen in GroBbuchstaben und kursiv, z.B.:
DATEINAME.

Befehle und Verzeichnisse erscheinen in GrofSbuchstaben,
».B: BEFEHL oder VERZEICHNIS. Befehle, die nach dem
Bereitschaftszeichen emzugeben sind, sind in eine separate
Zelle gesetel.

Beil der Anweitsung, eine Information zu ,,schreiben”, ist die
gelorderte Angabe auf der 'l'astatur zu schreiben, ohne daf
die EINGABE-Taste gedriickt wird.

Bel der Anweisung, eine Information ,.einzugerben®, ist dic
geforderte Angabe aut der Tastatur #u schreiben und die
EINGABE-T'aste zu driicken.

Xi




Kapitel 1 1-1

AUFFINDEN VON INFORMATIONEN
UBER DAS SYSTEM

Das vorliegende Kapitel beschreibt die zu lhrem System
gehdrenden Dokumentationen und ihr Auffinden. Es gibt zwei
Arten von Informationen:

B Informatonen in gedruckter Forin

B Online-Informationen, die vom Display des Rechners
aufeeruten werden kGnnen

DOKUMENTATIONEN IN GEDRUCKTER
FORM UND ONLINE-INFORMATIONEN
Das System wird mit folgenden Handbiichern ausgeliefert:

B Kurzanleitung zur W Benurzerhandbuch
Installation

W TabWorks Kurzanleitung W Lofus Organizer
B Onality Statement B Welrweite Gewdihrleistung
B Grundlagen von MS-DOS und MS-Windows

Zuv den aut dem Rechner mstallierten Online-Dokumentationen
gchoren Lemprogramime, Handbiicher, ILGIfen zu Anwendungen
und Dienstprogrammen und [nformationen zum Kundendienst.
Einige der Online-Dokumentationen werden durch Klicken auf die
zugehorigen Symbole 1n einer oder mchreren Arbeitsgruppen von
TabWorks oder Windows aufgerufen, Andere stehen nur aut den
Bildschirmen der Anwendungs- oder Dienstprogramme zur
Verfligung.

Dic Diagramme auf den folgenden Seiten geben einen
Uberblick tiber die verschiedenen Dokumentationen.

HINWEIS: Dic meisten Online-Dokumentationen stehen nur tiher
die Schnittstelle zu Windows zur Verflipung. Wenn Windows
gelosceht wird, werden auch diese Dokumentationen gelischi.

DOKUMENTATIONEN FUR
BENUTZER OHNE WINDOWS

Da auf die meisten Online-Dokumentationen mit Windows
zugegriffen wird, stehen diese Dokumentationen denjenigen
Benutzern nicht zar Vertligung, die ohne Windows arbeiten,




Auffinden von Informationen ither das Svsrem

YERWENDEN YON TABWORKS ODER
DEM PROGRAMM-MANAGER

Zum Umschalten von TabWorks zum Windows Programm-
Manager lesen Sie in der TabWorks Kurzanleitung die
Verwendung des Belehls Set Shell nach.

VERWENDEN DER SCHALTFLACHE

ONLINE EZSEARCH
Compag EZScarch ermoglicht den schnellen Zugriff auf Online-
Hilfedatcicn. Zum Abruten von Informationen iiber das System:

® Klicken Sic auf die Schalttliche EZSearch in der
Schaltleiste der Compaq Online-Dokumentation.

B Geben Sie im Dialogfeld Begriffe, Ausdriicke oder Silve
ein, die die gewlinschte Information beschreiben.

Um beispiclswerse Informationen zu Passwortern abzurufen,
konnen Sie ,,Code zum Sperren des Systems® eingeben,
EZScarch fihrt cinen Suchlauf im gesamien Text durch, wobei
avch Synonyme und falsche Schreibweisen beriicksichtigt
werden, Dabel wird die Online-Dokumentation tiber die
Compaq Hardware, die Compaq Dicnstprogramme und
Microsoft Windows abgesucht. Sobald EZSearch aufgerufen
wurde, blcibt es als Symbol am unteren Bildschirmrand
verfiighar, damit schnell daraul zugesriffen werden kann.
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Kapitel 2

INFORMATIONEN UBER DAS SYSTEM

In diesem Kapitel werden die wichtigsten Komponenten des
Systemns und 1thre Funktionen vorgestclit. Zu dicsen
Komponenten gehtren: LED-Anzcigen, Tasten, Anschliisse und
Fiicher.

Die LED-Anreigen iiber der Tastatur zcigen an,

B wenn der Rechner cingeschaltet ist,

B wenn die Batterie geladen wird,

B wenn der Rechner iim Modus {iir eingeschrinkten
Energiebedarf, dem sogenannten Standby-Modus, arbeitet

m und wenn die FESTSTELL-Tuste, dic Tastc ROLLEN oder
die Taste NUM verwender wird.,

Dic cxternen Anschliisse befinden sich an der Riickscite des
Rechners; hier kénnen Peripheregeriite wie Netzteile, serielle _
Gerite, Drucker oder dic optionale BASE Unit an den Rechner
angeschlossen werden. Symbole (Bilddarstellungen)
kennzeichnen dic cinzelnen Anschliisse.

Die nachfolgenden Abbildungen und zugehdrigen Tabellen
zeigen und beschreiben diese und andere Kompoenenton.

2-1




2-2 Informaiionen ither das System

TASTEN UND LED-ANZEIGEN

Die in der untensiehenden Abbildung geveigle EIN/AUS-Taste
und dic I.LED-Anzeigen werden auf der folgenden Seite
beschrieben. '

Tasten und LED-Anzeigen




Informationen liber das Svstem

Tasten und LED-Anzeigen

Nr. Komponente Farbe Funktion
®  LED-Anzeige fir Grin  Leuchtst auf, wenn die Taste
die Taste ROLLEN betatigt wird.
ROLLEN
@ LED-Anzeige fir Grin  Leuchtet auf, wenn der
die Taste NUM Zahlenblock aktiviert ist.
@ LED-Anzeige fur Grin  Leuchtet auf, wenn die
die FESTSTELL- FESTSTELL-Taste betatigt
Taste wird.
@ Batteriebetriebs- Grin  Leuchtst auf, wenn der
anzeige Batteriesatz im Innern des
Systems geladen wird. Im
Low-Battery-Maodus blinkt
diese |LED-Anzeige.
®  LED-Anzeige flir  Griin  Leuchtet auf, wenn das
Netz/Standby- System eingeschattet wird. Im
Modus: Standby-Modus hlinkt diese
Anzeige.
®  EIN/AUS-Taste Mit dieser Taste wird der

Standby-Modus aktiviert.
{Durch gleichzeitiges Driicken
der Tasten FN und EIN/JAUS
wird der Rechner vollstindig
ausgeschaltet.)

2-3




2-4 Inforinationen fiber das System

ANSCHLUSSE, STECKPLATZE UND

FACHER
Die in der untenstehenden Abbildung gezeigten Anschliisse,
Steckpliitze und Ficher werden aul der folgenden Seite
beschrieben.

Anschltisse, Steckplilze und Ficher




Informationen fiber dus System 2.5

Anschliisse, Steckplitze und Facher

Nr. Komponente Funktion

Q) Buchse fir ' Dient zum Anschiieen des
Netzkabel Netzteils oder des

optionalen Autoadapters.

& Erweiterte parallele  Dient zum Anschlief3en
Schnittstelle optionaler paralleler Gerata.

Q BASE Unit- Dient zurn AnschlieRen der
Schnittstelle opticnalen BASE Unit.

q) Serielle Dient zum Anschlielen
Schnitistelle serieller Gerate.

& PCMCIA- Dient zur Aufnahme einer
Steckplatz PCMCIA-Karte Typ Il

© Batieriefach Dient zum Einschieben des

Batterieblocks.

Weitere Informationen iiber das Anschlicien optionaler Geréte
lietert das Online-Benutzerhandbuch oder dic dem jewetligen
Grerdt beilicgende Dokumentation,




u Kapitel 3 3-1

ERGONOMISCHE GESTALTUNG

Beleuchtung, Mahel, Sitzhaltung und andere Faktoren kisnnen
sich darauf auswirken, ob Sie sich an Threm Arbeitsplatz wohl
fiihlen und effekliv arbeiten. Wenn Sie IThren Arbeitsplatz in
bezug auf diese Faktoren oplimal gestalten, vermeiden Sie
Miidigkeit und fithlen sich wohler. Nehmen Sie sich bei der
Tnstallation Thres Systems etwas Zeit, um Ihren Arbesplatz zu
Gberprifen.

[nn diesem Abschnitt werden Anregungen unter folgenden
Oberbegriffen angehoten:

Anordnung der Fingabegerite

Anzeigewinkel des Displays

Biiromdbel und Arbeitshaltung

Beleuchmung

Augenschonendes Arbeiten

Arbeitsgewohnheiten

A VORSICHT: Es licgt in Ihrem eigenen Interesse,
lhren Arbeitsplatz angenchm und sicher zu
gestalten. Wenn Sie Thren Rechner milibriiuchlich
verwenden oder Thren Arbeitsplatz nicht angenehm
und sicher gestalten, (ihlen Sie sich unter
Umstiinden nicht wohl und kénnen sogar ernsthafte
Verletzungen davontragen.

ANORDNUNG DER EINGABEGERATE
Eingabegerite wie beispielsweise Trackball, Maus oder externer
Zitternblock sollten so angeordnet werden, daf3 sich Amie und
Hinde in einer entspannten, bequemen und natiirbichen Haltung
betinden. Wenn Sie eine externe Maus oder eine externe

Tustatur verwenden, ordnen Sie diese o an, dalb Sie damit
bequem am Rechner arbeiten kénnen.

m  Wihlen Sic cine Arbeitsfliche, dic genug Platz hietet fiir das
System, dic Periphericgeriite und alle anderen Diinge, die Sie
fiir Thre Arbeit hendtigen.

‘W Sicllen Sie die Tastatur dirckt vor sich aul. Dadurch sind die
Schultern withrend des Schreibens entspannt, und die
Obcrarme hiingen locker an der Scite.




Ergonomische Gestaltung 3-3

m Stellen Sie mit Hille der Neigungsvorrichtung das Display
so ein, dalb cs die optimale Posilion hat. Sie konnen das
Display leicht nach hinten neigen, so daf es der
Blickrichtung entspricht.

B Stellen Sic den Helligkeitsregler so cin, daf eine optimale
Zeichen- und Bildqualitit erreicht wird,

B Wenn Sie mit einem Vorlagenstinder arbeiten, stellen Sie
ihn aut gleicher Hohe und im gleichen Abstand wic das
Dasplay aul.

The top of the display should be level
with your line of vision or lower.

Dic richitige Finstellang des Displays triagt zum Wohlbe{inden bei

BUROMOBEL UND
ARBEITSHALTUNG

Stellen Sic alle Mobel lhren Bediirtnissen entsprechend auf. Tst
[hr Computertisch in der Hohe versiellbar, stellen Sie ihn auf
dic richtige TTéhe ein. Ist er nicht verstellbar, stellen Sie den
Stuhl entsprechend ein.

Lin optimal eingestellter Stuhl ist fiir thr Wohlbefinden sehr
wichtig, weil er dic richtige [Taltung unterstiitzt. Beachten Sic
bei der Auswahl und Einstellung des Swhls folgende Punkte:

M Achten Sie darauf, dal? der Stuhl die richti ge Hohe hat. Sie
sollien dic richtige Arnposition beibehalten und Thre Fiifie
auf den Fulboden stellen konnen. fhre Knie sollten sich in
Hiifthéhe oder etwas hoher befinden. Verwenden Sie eine
DubBstiitze, wenn der Stuhl so hoch ist, daB Sie dic Fiile nichi
lest auf den Boden stellen kénnen.




3-4 Frgonomische Gestaltung

B Wihrend des Sitzens sollte kein Druck auf die Unterseite der
Oberschenke! (heim Knie) und die Waden ausgelibt werden.
Die Knie sollten etwas hoher als die Hiifte scin.

m Stellen Sic dic Riickenlehne so ein, dafh der untere Riicken
gestlitzt wird, wenn Sic vor Threm Rechner sitzen.

B Nchmen Sie eine entspannte, aufrechte Arbertshaltung ein,
und benutzen Sie den Stuhl als Stiftze. Lehnen Sie sich mcht
zu weit nach vorne oder nach hinten.

W [ cgen Sic sich Thy Arbeilsmalerial in Reichweite bereit.
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Eine pute Arbeitshaltung und cin verstellbarer Stuhl tragen zum
Wohlkefinden bei

BELEUCHTUNG

Die richtige Beleuchtung des Arbeitsplatzes triigt zur Effizienz
Theer Avbeil und vu Threm Wohlbelnden her. Die Beleuchlung
sollte so gestaltet werden, dal} sic tiir digjenige Titigkent
optimal ist, dic Sic am hdufigsten avsfithren. Wenn Sic
beispielsweise dic meiste Zeit vor dem Rechner arbeiten, sollten
Sié bei der Beleuchtung folgende Punktc berticksichtigen:

E Ordnen Sie, wenn maglich, das Gerét und dic Lichtquellen
50 an, dab moglichst wenig Spiegelungen oder Reflexionen
am Display auftreten.

m  Wenn Lhr Biire Fenster hat, regeln Sie das cinfallende
Tageslicht mit Hilfe von Rolldden, Jalousien oder
Vorhangen. Stellen Sie das Display maghchst so aul, dal
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das [.icht von der Seite einfillt. Dadurch werden die
Reflexionen am Bildschirm verringert.

® Siellen Sie den Rechner so auf, dal das Display zwischen
den Neonrihren steht und so zu grelles Licht vermieden
wird.

B Kombinieren Sie allgemeine oid punktuelle Tichtquelten

bei der Beleuchtung, aber vermeiden Sie zu helles Licht in
Threm Blickfeld.

W Verwenden Sie indirekte Beleuchtung, um helle
Lichtflecken auf dem Bildschirm zu vermeiden.

Adjust blinds to control daylight

and reduce glare.
- Add task lighting
—— — . if needecl.

ML

Dic richtige Belenchtung macht die Arbeit leichrer

AUGENSCHONENDES ARBEITEN

Wenn Sie iiber cinen ldngeren Zeitraum am C omputer arbeiten,
werden Thre Augen moglicherweise gereizt und ermiidet.
Beacliten Sic deshalb zur Schonung ]hrer Augen folgende
Punite:

®m  Machen Sie hinfig Pansen, und ruhen Sie Thre Ay gen aus,

B Halten Sie Ihre Brille oder Kontaktlinsen und das Display
sauber.

B Wenn Sie einen Bildschirmibilier verw enden, reinigen Sie
ihn entsprechend den Anweisungen des Hurs[cllers

M Lassen Sic lhre Augen regelmilig von cinem Augenarzt
untersuchen.
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ARBEITSGEWOHNHEITEN

Moblierung, Biiroausstattung und Beleuchtung sind nicht die
einzigen laktoren, die cinen Einflufl daraul haben, wic Sic sich
nach einemn Arbeitstag fithlen. Auch Thre Arbeitsgewohnhciten
sind dabei sehr wichtig. Beachten Sie die lolgenden Punkte:

M Nehmen Sic beim Arbeiten einc entspannte und natiirtiche
Haltung ein. Vermeiden Sie unnatiirfiche Haltungen, die zu
Muskelverspannungen liihren konnen,

W Fiihren Sie im Laufe des Tages verschiedene Titigkeiten
aus, so dafi Sie nicht mehrere Stunden lang dieselbe Haltung
cinnehmen.

B Andern Sie hiufig Thre Sitzposition, vm eier Ermiidung der
Muskeln vorzubcugen. '

Tippen Sie; wenn méglich, micht lingere Zeit am Stiick.

m  Muachen Sie regelmiBige Pausen, wenn Sie iiber lingere Zeijt
am Computer arbeiten. Sie werden feststellen, daB haufige,
kurze Pausen einen grifieren Nutzen haben als weniger, aber
[dngere Pausen,

B Stchen Sie mehrmals am Tag auf, strecken und dehmen Sie
sich.

m  Uberpriifen Sic Lhre Arbeitsgewohnheiten und die Art der
Titigkeiten, die Sie ausfiihren. Unterbrechen Sie die
Routine, und versuchen Sic maglichst viele verschicdene
Titigkeiten arn Tag auszuiiben,

®  Beachten Sie die spezielien Gegebenheiten Threr
Arbeltsumgebung, wenn Sic mit Notebook, Laptop oder
Portable Computern arbeiten. da sich die Umsetzung der
Emplehlungen je nach Arbeitsplatz unterscheiden kann.

In unscrer Arbeitsumgebung hingt es von zahlreichen Faktoren
ab, ob wir effizient, gesundheitsvertriiglich und sicher arbeiten.
Wenn die in diesem Kapitel beschriebenen Emplehlungen
berticksichtigt werden, kuann einc bequeme, gesunde und
ctfiziente Arbeitsumgebung geschaffen werden.

HINWEIS: Die Anregungen in diesem Kapitel sollen Thnen
dabei helfen, Methoden {iir cin angenehmeres und effektiveres
Arbeiten zu linden. Nur Sie selbst kénnen jedoch lhren
Arbeitsplatz optimal gestalten.
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ARBEITSPLATZ-CHECKLISTE

Um lhre Arheit angenehmer »u gestalten, sollten Sie Thren
Arbeitsplatz und Ihre Arbeitsgewohnheiten unhand der
folgenden Checkliste tiberpriifen:

Stellen Sie sicher, daB Ihr Stuhl auf cine Hohe eingesteilt ist,
der fhnen einc korrekte Position von Arm und Hand
erméglichl. Achten Sie darauf, daB lhr Stahl die untere
Ruckenpartic stiitzt, Stellen Sic Thre FiiBe fest auf den Boden.

Sorgen Sie dafir, dafi das Display Thres Rechners
blendfrei ist; sorgen Sie auch fiir angemessenc
Lichtverhiltnisse im Raum und fiir eine geeignete
Aufstellposition des Rechners.

Stellen Sie das Display so aufl, daB sich der obere Rand in'
Avgenhdhe oder tiefer befindet.

Halten Sie beim Schreiben die Unterarme paralle] zum
Boden, so dal} sie einen Winkel von ungefihr 90 Grad mit
Ihren Oberarmen bilden. Winkcln Sie Ihre Unterarme
nicht nach oben an.

Fiihren Sie im Laufe des Tages verschiedene Titigkeiten
aus, so dab Sie nicht mehrere Stunden lang dieselbe
Haltung einnehmen.

Fiihren Sie mehrmais Eockerungs- und Bewegungs-
Ubungen durch.

Machen Sie regelmiBig Pausen, wenn Sie iiher lingere
Zeit am Computer arbeiten.

Lassen Sie Thre Augen regelmiBig von einem Augenarzt
untersuchen.

WEITERE INFORMATIONEN

Wenn Sie mehw iiber die Gestaltung IThres Arbeitsberciches und
dic' Aufstellung der Geriile wissen mdchten, kénnen Sie in
Bibliotheken oder Buchhandlungen in Threr Nihe unter dem
Schiagwort ,,Frgonomie® nachschen.
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PFLEGE DES RECHNERS

Obwohl Ihr Rechner nur wenig Ptlege erfordert, konnen Sie durch
dic Beachtung ciniger einfacher Regeln seinen Zustand und seine
lLeistung erhalten.

I

P
v

Wenn cin externes Netzteil verwendel wird, sollte der
Batterichlock im System bleihen, damit die Batterie
vollstiandig geladen bleibt,

Entladen Sic den Banterieblock mindestens alle zwel
Monate und laden Sie ihn anschlieBend wicder auf; dies
erhoht die Leistung der Batterie und verbessert die
Genanigkeit der Batterieanzeige. Das Kapitcl des Online-
Benutzerhandbuchs iber das Maximieren der -
Ratterielebensdauer enthiilt weitere Angaben hierzu,

Halten Sie das System und den Netzteil-Adapter von groBer
Feuchrigkeit, Hitze und Kiille fern, und setzen Sic beides
nicmals Regen oder dem Kontakt mit Flussigkeiten aus.
Weitere Informationen hierzu enthilt Anhang A,
Technische Dalen®™. Legen Sie den Netzteil-Adapler
withrend des Betricbs nicht auf den Boden.

Stecken Sie den doppelt isolierten (zweiadrigen) Netzteil-
Adapter in eine problemlos zugingige Steckdose. Ziehen
Sie den Netzteil-Adapter durch Ziehen am Stecker aus der
Steckdose. Ziehen Sic nicmals nur am Nelzkabel.

Um eine Beschidigung des Displays zu vermeiden, sollten
Sie niemals Peripheriegeriite oder andere Objekie auf den
geschlossenen Notebook stellen.

Wischen Sie die Auicnseite des Nolebooks gelegentlich mit
einem weichen, mit Wasser leicht angefleuchteten Tuch ab.

ACHTUNG: Recinigungsmiliel konnen das
Kunststoffmaterial verfirben und zu Rillbildung fiihren.

1.

Wischen Sie das Display gelcgentlich mit einem weichen,
mit Wasser leicht angefeuchreten Tuch ab.

A ACHTUNG: Um eine Beschiidigung des Displays zu

vermeliden, darf auf keinen Fall ein mit Seife oder
einem Fensterreiniger angeleuchtetes Tuch verwendet
werden.
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Pflege des Rechners

8.  Nehmen Sie gelegentlich die Kugel des Trackball heraus

und reinigen Sie sie mit Wasser. Reiben Sic dann die
Kugel mit cinem fusselfreien Tach trocken. Blasen Sie
den Staub aus dem Gebinse. Reinigen Sie dic Rollen und
Fiithrungsstifte mit einem in Isopropancl- Alkohol
gctrinklen Wattestdbchen von angesammeltem Schmulz.

A ACHTUNG: Schalten Sie das System durch
oleichzeitiges Driicken der Tasten FN und EIN/AUS
aus, bevor Sie die Kugel aus dem Trackball
herausnchmen.

REETER = R RN
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VERWENDEN VON PCMCIA-GERATEN

Ein PCMCIA-Geriil ist ein Peripheriegeriit oder Adapter in der
GroBe ciner Kreditkarte, PCMCIA-Geréite sind z.B. Modems,
Netzwerk-Schnittstellenkarten, Speicherkarten und
Festplattenspeicherkarten. Die Abkiirzung PCMCTA bedeutet,
daf das Gerit den Standards der Personal Computer Memory
Card International Association entspricht,

PCMCIA-Karten stehen in verschiedenen Typen zu Verliigung,
die die jewcilige Dicke der Karte angeben.

B Typl 3,3 mm

Typ | Erweitert 3,3 mm + 10 mm externer Anschlufl
m Typll 5,0 mm

Typ I Erweitert 5,0 mun + 10,85 mm externcr Anschluf
wm Typlll 10,5 mm '

Dieser Rechner besitzt einen Steckplate fir PCMCIA Typ L,
der dem Standard PCMCIA 2.0 entspricht. In diesem Steckplatz
kanm eine Karte vom Typ L oder Typ 11 installicrt werden.

Vor dem Installieren einer PCMCIA-Karte sollten Sie priifen,
ob diese dem Standard PCMCIA 2.0 entspricht. Eine Liste der
PCMCTA-Karten von Fremdherstellem, die von Ihrem Kechner
unterstiitzt werden, erhalien Sic bei threm Autorisierten
Compaq Partner oder beirn Compaq Kundendienst.

th
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INSTALLIEREN EINER PCMCIA-

KARTE
HINWEIS: Der Rechner braucht bei der installation von
PCMCTA- Karten nicht ausgeschaltet oder in den Standby-
Muodus geschaltetzo werden.

Gehen Sic bei der Installation von PCMCTA-Karlen wie folgt vor:

1. Drehien Ste dic PCMCIA-Karte mit deimn Etikett nach oben.

2. Schieben Sie die Karte vorsichlig in den Steckplatz.
Wenn sich dic Karte nicht leicht einselzen Jabt, zeigt
vielleicht nicht die richtige Seite nach oben, und ste mul
umgedreht werden. Nachfolgende Abbildung zeigt, wie die
Karte richtig installien. wird.

& PCMCTA-Karte Typ 1T

WICHTIG: Bevor eine neue PCMCIA-Karie verwendet werden
kann, muf} ein Verfahren zor erstmaligen Emrichtung
durchgctiihrt werden. Tine Speicherkarte mufy beispiclsweise
formatiert werden, fiir cine Netzwerkkarte midssen Treiber
installiert werden usw. Genaue Angaben zu den Einrichtungs-
verfahren fiir verschicdene PCMCTA-Karten finden Sie in der
Online-Dokumentation, die itber die Option PCMCIA von
Computer Setup zur Verfligung slebt.

A ACHTUNG: Wenden Sie beim Einsetzen ewer
PCMCIA-Karte in den Steckplatz so wenig Druck wie
mddglich an. Anderenfalls kéinnen dic Anschlulstifte
beschidigt werden.
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KONFIGURlF REN EINER PCMCIA-KARTE

Sobald die PCMCLA-Karte installiert ist, wird sie vom System
autornatisch konliguriert. Es werden zwel akustische Signale
ausgegeben, wenn die Karte zur Verwendung bereit isl. Line
I\‘IUdt‘,TH]\dfte wird beispielsweise fiir einc bestimmie COM-
Schnittstelle konfiguriert, oder cine Festplattenkarte einem
Laufwerks-Kennbuchsiaben zugeordnet. Wenn der Rechner
ausgeschaltet ist oder sich im ‘%tandb} -Modus befindet, wird dic
Karte erst beim Tinschalten des Rechners konfiguriert.

Wenn nach dem Installieren der Karte i PCMCIA-Sleckplatz

nur ein einziges akustisches Signal zu horen ist. wurde die karte
nicht automatisch konfiguricrt, weil cin Kontlikt zu ciner ;
anderen Systemkompenente vorliegt oder weil die Karte von

dem installierten Kontigurationsprogramm nicht erkannt wurde.
Verwenden Sic die Option PCMCIA im Dienstprogramm
Computer Setup oder dic im folgenden Abschnitt beschriebencn
Dienslprogramme, um den Konflikt zu beseitigen.

Ist nach Installation ciner Karte kein akustisches Signal
zuhéren, hedeutet das, dal die Karte von demn installierten
Konfigurationsprogrammi nicht erkannt wurde. Lesen Sie dazu
den Abschmilt ,,Liosen von PCMCIA-Problemen® in Kapitel 7
nach, oder wenden Sie sich an Thren Autorisierten Compag
Partner oder den Compag Kundendienst, um einc Liste der
POMCIA-Karten zu erhalkten, dic von Compaq Rechnern
unterstiitzt werden.
Anzeigen oder Andern der Konfiguration

Urn die Konfiguration der Karte anzuzeigen oder zu dndern,
folgen Sie nachsichenden Anweisungen.
B Zum Anzeigen oder Andern der Karleukonfiguration in

Windows gehen Sie wie folgt vor:

l. Wiihlen Sic im Compag Conrrol Center die Option

COMPUTER SETUP aus.
2. Wiihlen Sie die Option PCMCIA aus,
3. Folgen Sic den Anweisungen auf dem Bildschirm.

B Zum Anzcigen des Kartenstatus in DOS gehen Sie wie folgt
vor:

1. Geben Sie nach dem Bereitschaftszeiche-u tolgendes ein:
CARDINFO
-

2. Folgen Sie den Anweisungen aul dem Bildschirm.
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®  Zum Andern der Kartenkonfiguration in DOS gehen Sic wie
_f()fg_’r VOr: o

I Geben Sie nach dem Bercitschaftszeichen folgendes ein:
PCCARD

2. Folgen Sie den Anweisungen aul dem Bildschirm.

ENTFERNEN EINER PCMCIA-KARTE

HINWEIS: Der Rechner braucht beim Entfernen einer
PCMUCTA-Kartc nicht ausgeschaltet zu werden oder sich im
Standby-Modus zu befinden.

1. Wenn an der PCMCIA-Karle ein Kabel befestigt ist, fassen
Sie das Kabel, und ziehen Sie dic Karte vorsichtig heraus,

2. Wenn an der PCMCIA-Karte kein Kabel befestigl isl,
driicken Sie den PCMCIA-Knopf auf der linken Seite des
PCMCTA-Steckplatzes, damit dic Karte freigegeben wird.
Einige Karten lassen sich leichter eniferncn als andere, und
mdglicherweise miissen Sie die PCMCIA-Karte mil vwei
Fingern fassen und herauszichen.

Wenn der Rechner beim Entfernen der Karte cingeschaltel ist,
werden rwel akustische Signale ausgegeben.

M@ PCMCIA-Knopl
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STEUERN DES ENERGIEVERBRAUCHS VON
PCMCIA-KARTEN

Es ist wichtig zn wissen, daf} einige PCMCTA-Karten mehr
Strom verbrauchen als andere und daber der Batterieblock
schneller als erwartet erschopft sein kann, auch wenn der
Rechiner sich im Standby-Modus befindet. Es gibt zwei
Methoden, den Energieverbrauch von PCMCIA-Karten zu
steuern, wenn der Rechner eingeschaltet ist oder sich im
Standby-Modus befindet.

B In Windows:

1. Wihlen Sic im Compaqg Control Center das
Dienstprogramm [ Energiesparfunktionen und
Ticfschlaf-Modus aus.

2. Wiihlen Sie die Option fir PCMCIA-Stromzuluhr aus,
um die Energieeinstellungen fiir die PCMCLA-Karle zu
indern.

m In DOS:

Gceben Sie nach dem Bereitschaftszeichen folgendes ein:
CARDINFQ [/V] [/OFF] [/QN]

Wenn das Dienstprogramm ohne Angabe von Parametern
anfgerufen wird, werden grundlegende Konfigurationsdaten.
angezeigl. Mit dern Parameter /V werden erweiterie
Konfigurationsdalen angezeigt. Der Parameter /OFF schallet
dic Stromversorgung [ir den PCMCIA-Steckplatz ab. Der
Parameter /ON schaltet die Stromversorgung fiir den
Steckplatz cin.

Unabhingig davon, welche dieser beiden Mcthoden Sie

verwenden, wird emplohlen, die PCMCIA-Karte aus dem

Rechner »u entfernen, wenn sie nicht verwendet wird.
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INSTALLATION ZUSATZLICHER
SOFTWARE

Tn diesem Kapitel werden die Schritte erlautert, mit denen das
System fiir die Installation von Software vorbereitet wird.

Ein Anwendungsprogramem [tihrt cine bestimmie Aufgabe aus,
wie beispielsweise Verwaltung einer Datenbank,
Texiverarbeilung, Finanzdatenverwaltung oder gratische
Darstellungen. Es unterscheidet sich von der System-Softwarce
oder den Betriehssvstemen, die das System pflegen und stevern.

7u jedem Anwendungsprogramm gehort normalerweise ein
cigenes Installationsprogramm oder eine Dokumentation, in der
dic Anforderongen der Anwendung an das System und die
Verfuhren bei der Installation aufgefiihrt sind. Tesen Sie vor der
Installation dic 7u dem Anwendungsprogramm gehorende

. Dokumentation durch, um sicherzustellen, dal das System die
Anforderungen der Anwendung in bezug auf freien
Speicherplatz, Hauptspeichergrofie, Betrichssystem und
Bildschirm erfiillt.

INSTALLIEREN VON
AN\VENDUNGSPROCRAMMEN MIT DEM
UBERTRAGUNGSDIENSTPROGRAMM

Eine der Moglichkeiten zum Insiallieren zusitzlicher Software
ist das Programm Winl.INK Lap2Desk. Es ist Bestandtell der
Software WinLINK, die bereits aul Threm System installiert ist.
WinlINK ermoglichr die Ubertragung von Dateicn zwischen
zwei Systemer, solern auf beiden Systemen die Sofiware
WinlLINK instaliiert ist und die Geriite iiber das mirgelieferte
Ubertragungskabel miteinander verbunden sind.
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Installieren von WinLINK Lap2Desk auf
einem zweiten System

Vor dem Installicren von Anwendungsprogrammen. muf
sichergestelll werden, dald avut beiden Systemen Winl . INK
Lap2Desk installiert ist. Zum Installieren von WinLINK
Lap2Desk auf cinem zweiten System gehen Sie wie folgt vor:

. Schalten Sie beide Systeme aus.

(S

Schlicfien Sie das Ubertragungskabel an die seriellen
Schnittstellen der beiden Systeme an.

3. Schalten-Sic beide Systeme ein,

4. Verlassen Sie Windows, so dafy anschlieBend das
Bereitschaltszeichen CA> angereigl wird.

5. Fhren Sic avf Threm Rechner das Dicostprogramm
[.2D.EXE aus, um die Treiber fir die Ubertragung vu laden.
Geben Sie dazu folgendes ein:

CDV WinLINK

Driticken Sic dic EINGABE-Taste. Geben Sie dann
[olgendes ein:

L2D
Dricken Sie die EINGABE-Taste.
6. Geben Sie lolgendes ein, un die Installation auf dem
[Fernrechner zu starten;
L2DMAP
Driicken Sie die EINGABE-Taste.

7. Klicken Sie aul die Klon-Schaltiliche, oder driicken Sic dic
Tastenkombination Ait+C.

&. Geben Sie nach der Bingabeaufforderung COMI an, und
gehen Sie dann nach dem Bercitschaftszeichen des zweiten
Rechners folgendes ein:

MODE COM1:2400,N,8,1,P
Driicken Sie die EINGABE-Taste. Geben Sie dann
folgendes ein:
CTTY COM1
Driicken Sic die EINGABE-Taste.
9. Klicken Sie auf [hrem Computer aut die Installations-

Schaltflache, oder driicken Sie die Tastenkombination
ALT + E um die lnstallation vorzunchmen.

Ry
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the System ladt jetzt WinLINK Lap2Desk auf die Festplatte des
zweiten Systems. WinLINK Lap2Desk kann jelzl aul beiden
Systemen verwendet werden.

Benotzung des Dlskcttcnlautwerkb eines
Zweiten Systems :

Um mit Threm Systern und dem ngmmm WinLINK Lap2Desk
das Diskettenfaufwerk eines zweilen S‘}_stems mithenutzen zu
konnen, miissen Sie die folgenden Schritte ausfiihren:

HINWEIS: Stellen Sie sicher, dafj das Ubertragungskabel in dic
serielle Schnittstelle der beiden Systeme eingesteckt und
- WinLINK Lap2Desk auf beiden Systemen instalhert 1st.

1. Verlassen Sie Windows auf beiden Svstemen, so dali das
Bereiischaltszeichen C:\> wieder angezeigt wird,

2. Fiihren Sie das Dienstprogramm [L212.EXE auf Threm
System aus, um die Treiber {ir die Ubertragung zu lTaden.
Geben Sic dazu nach dem Bereitschaftszeichen folgendes
etn: :

CDy WinLINK

Driicken Sic dic EINGABE-Taste: Geben Sic dann
folgendes oin:

L2D - /25{/(;?;4 ﬁ

Driicken Sie die EINGABE-Taste. JC “e!k?
3. Wiederholen Sie Schritt 2 auf demn vweilen System. |
4. Um das Diskettenlaufwerk des zweiten Systems fhrem

Sysiem zuzuordnen, miissen Sic auf Threm System folgendes

emgeben ‘R’
L2DMAP A: = Ar ’

Driicken Sie dic EINGABE-Taste.

Es wirkt nun so, als vertiige Ihr System iiber das Lauf-
werk A: - in Wirklichkeit handelt es sich jedoch um das
Disketrenlanfwerk A:-des zweiten Systems.

Installation des
Anwendungsprogramms

Beachten Sie die Anwelsungen in dem Handbuch, das mit dem
Anwendungsprogramm mitgehelert wurde, um die Anwendung
auf der Festplatie zu installieren. Legen Sie die Disketten in das
Diskettenlaufwerk des zweiten Systems cin.

X RBesser 54, auf dem audtion Soofeon miy (2004P Di C:
Ao Netebook - TFesiplate €3 als Neteladwerk Do 26 bosbmmen,

3
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INSTALLATION VON ANWENDUNGS-
PROGRAMMEN MIT EINEM EXTERNEN
DISKETTENLAUFWERK

Die zweite Methode zum Installicren zusilzlicher Softwarce ist
die Verwendung eines externen Diskettenlaulwerks, Wenn Sie
ein cxternes PCMCIA-Diskettenlanfwerk fiir den PCMCIA-
Steckplatz gekauft haben, kgnnen Sie zusitzliche Anwendungs-
programme wie mit einem internen Diskettenlaufwerk
installicren. Beachten Sie dabei die Tnstallationsverfahren fiir
die betreffendec Anwendung.

W SutTL
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Kapitel 7

FEHLERBESEITIGUNG

Dicses Kapitel enthilt Hinweisc [Ur das Frkennen und Beheben
eimiger gingiger Probleme.

HILFREICHE BINWEISE

Wenn Sie ein kleineres Problem mit Threm System oder
Anwendungsprogramm feststellen, sollten Sie in der
untenstehenden Checkliste nach moglichen fissungen suchen,
bevor Sie das Dienstprogramm Computer Diagnose ausfithren
oder sich an den Compag Kundendienst wenden.

m Ubcrpriifen Sie, ob das System an eine exleme
Stromversorgungsquelle angeschlossen ist oder ob ein
vollstindig geladener Balterieblock eingesetzt ist.

W Uberpriifen Sie, ob das System eingeschaltet ist und die
griine Belriehsanzeige leuchtet.

B Uberpriifen Sie, ob alle Kabel richtig angeschlossen sind.

Uberpriifen Sie, ob Sie alle erfordertichen Gerditetreiber
instattiert haben.

m Uberpriifen Sie, ob Sie alle erforderlichen Anderungen in
der Datel CONTIG.SYS vorgenommen haben.

m Uberpriifen Sie, ob Sie alle erforderlichen Anderungen in
der Datel AUTOLXEC BAT vorgenommen haben.

m Uberpriifen Sic, ob die Druckertreiber tiir die einzelnen
Anwendungen installiert wurden.

m Uberpriifen Sie, ob beim Rinschalten des Systems im
optionalcn Diskettenlaufwerk eine Diskette eingelegt war,
die kcine Startdiskette 1sL.

MELDUNGEN AUI' DEM DISPLAY

Wenn aut dem Display cinc Meldung oder Cingabeautforderung
angezelgt wird, bedeutet dics nicht unbedingl, dab eine
Fehlerbedingung vorlicgt. Moglicherweise handelt es sich nur
um eine Meldung, die dariiber informicert, was das System
serade wut, cine Aufforderung zum Eingeben von Daten oder die
Anweisung zum Driicken einer Taste. Lesen Sie jede Meldung
sorgliltig; wenn Sie eine Meldung nicht richitig verstehen,
beachten Sie bitte das entsprechende Soltware-Handbuch oder
die Online-Hilfe. Fehlermeldungen, die withrend POST
(Selbsttest belm Systemstart) angezeigt werden, werden in
Anhang B, POST-Fchlcrmeldungen®, behandell.
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Fehlerbese itigung

DIAGNOSE

Die Programme Computer Sctup und Computer Diagnose
werden zum ldentifizieren von Problemen mit dern System
verwendet. Wenn einc Fehlerbedingung vorliegt oder mit den
Tabellen zur Fehlerbeseitigung keine Lisung gelunden werden
kann, sdllten Sie die in Kapitel 7, ,Diagnose™, beschriebenen
Verfahren beachlen, um auf die Konfigurations- und
Diagnosebildschirme zuzugreifen.

LOSEN VON KLEINEREN
PROBLEMEN

Obwohl Ihr System spezicll fiir Sie konfiguriert wurde, sind die
Probleme, die beim Arbeiten mit dem System auftreten kdnnen,
meistens keine Einzelfille. Indem Sie dic in dicscm Abschnitt
beschrichenen typischen Probleme selbst [&sen, sparen Sic Zeit
und Geld. Wenn cin Problem mit Threm System vorliegt, solllen
Ste dic mdglichen Losungen in Betracht ziehen, die in den
nachfolgenden Tabellen aufgelistet sind. Viele dicser Fehler
kinnen die leicht selbst beseitigen. Wenn die Fehlerbedingung
weiterhin vorliegt, wenden Sie sich an Thren Autorisierten
Compay Partner oder den Compag Kundendienst. -
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Probleme mit der Stromversorgung

Problem

Ursache

Losung

Dier Rechner &R
sich nicht
einschalten.

Die Battetie ist
elektrisch
entladen.

e SchlieBen Sie das Systemn an eine
externe Stromquelle an (Netzteil-
oder Autcadapler).

Laden Sic den Batterieblock.

e Tauschen Sie den Batierieblock
gegen einen vollstindig geladenen
Batterteblock aus.

Das Kabel zur
gxternen
Stromguelle ist
hicht richtig
eingesteckt.

Stallen Sie sicher, daB das Kabel, mit
dem das System und die externe
Stromquelle miteinander verbunden
sind, ordnungsgeman eingasteckt ist.

Das System laft
sich nicht
einschalten,
cbwohl es an eine
externa
Stromguelle
angeschlossen
isi.

Der Netzteil- oder
der Autoadapler
ist nicht
ordnungsgemin
angeschlossen,
oder das
Netzkabel des
MNelziei-Adapters
wiirde nicht richtig
in die Steckdose

cingesteckt.

Stellen Sie sicher, daf? das Kabel des
Netzteil- oder Autoadapters
ordnungsgeman angeschlossen und
das Netzkabel des Netziell-Adapters
ordnungsgemdald in eine Steckdose
gingesteckt ist.

Das System gibt
ein akustisches
Signal aus, und
die LED-Anzeige
for die Batteric
blinkt.

Das Systern hatin
den Low-Batlery-
Modus geschaltet.

Sofern vertigbar, soliten Sie das
System scfort mit einer externen
Stromquelle verbinden. Yyenn keine
externe Stromauele zur Verfdgung
steht, sollten Sle authdren, mit dem
System <u arbeiten, so daf dieses
automatisch in den Tiefschiaf-Modus
schaltet.

Denken Sie daran, daf das System
den Tiefschiaf-Modus erst beendet
hat, wenn alle LED-Anzeigen
erloschen sind.

Das System
schaltete sich
aus, wéhrend es
nicht benutzt
wurde, und die
Betrighsanzeige
ist erloschean.

Das Systam
aktiviere aufgrund
einar schwachen
Batterie den Low-
Battery-Modus.

® Schiielen Sie das System an eine
exteme Stromguelle an (Netztsil-
oder Autoadapter}.

Laden Sic den Batterieblock.

Tauschen Sie den Batteriablock
gegen einen volistandig geladencn
Batterieblock aus.

Fortsetzung
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Fehlerbeseitigung

Probleme mit der Stromversorgung Fortsetzung

Problem

Ursache

Lésung

Die Batterie-
Anzeige blinkt,
das System gibt
jedoch kein
akustisches
Signal aus.

Das System hat in

den Low-Battery-

Modus geschaltet,

und das

akustische Signal

oder der
Lautsprecher

wurde deaktiviert.

Das Syslem war
unbenutzt und
schalteta sich
aus, die
Belriebsanzeige
Ist erloschen und
die Daten gingen
verloren.

Sofern verflgbar, sollten Sie das
System sofort mit einer externen
Stromaguelle verbinden. Wenn keing
externe Stromquelle zur Verfigung
sieht, sollten Sie authdren, mit dem
System zu arbeiten, so dafl dieses
automnatisch in den Tiefschlaf-Modus
schaftet.

Denken Sie daran, daB das System
den Tefschlaf-Modus erst beendat hat,
wenn alls LED-Anzeigen erloschen
sing,

DOS: Wahien Sie im Diagnosemenil
die Energiesparfunktionen aus, um die
akustischen Warnsignale bei
verminderter Batterickapazitat zu
aklivieren. Wahlen Sie Computer
Setup aus, oder verwenden Sie die
entsprechende FN-Tastenkombination,
um den Lautsprecher zu aktivicren.

Windows: Wahlen Sie im Compagq
Contral Center die Eneryje-
sparfunktionen aus, um die
akustischen Warnsignale bei
verminderter Batteriekapazitit zu
aklivieran, Wihlen Sie Compulaer
Setup aus, oder verwenden Sie die
entsprechende FN-Tastenkombination,
um den Lautspracher zu aktivieren,

Dot sattershlock
entlud sich
volistdndig und
der Tiefschlat-
Modus war
deaktiviert.

Aktivieren Sie mil den Energiespar-
funkiionen den Tietschlaf-Modus,

nachdem Sie ain ader mahrere der
folgenden Schritte ausgsfihrt haben:

® SchiieBen Sie das System an eine
oxlerne Stromquelle an (Netzteil-
ader Autoadapter).

® Laden Sie den Battericblock.

Tauschen Sie den Batteriebinck
gegen sinen volistindig getadenen
Batterieblock ays,

Forisetzung

TR A
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Probleme mit der Stromversorgung Fortsetzung

Problem

Ursache

Loésung

3 wirde
zusatzlicher
Speicher
hinzugefligt, chre
die Datei fir den
Tiefschlaf-Modus
ZU aklualisieran.

Deaktivieren Sie mit den Energiespar-
funktionen den Tiefschlaf-Modus und
aktivieren Sie ihn anschlieBend, um die
Datei fUr den Tiafschiaf-Modus zu
aktualisieren. Achten Sie darauf, dal
die Datei AUTOEXEC.BAT folgende
Zeile enthéit:

HIBRNS

Starten Sie das System neu, um die
Anderungen witksam zu machen.
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Probleme mit dem Display

Problem Ursache | iLdsung
Undeutliche Helligkeit und Stellen Sie Uber dic Direktaufruitaston
Zeichen. Kontrast sind nicht die Helligkeit und den Kontrast richtig
richtig eingestellt.  ain.

Das Display st Es ist eine Drlcken Sis cing baliebige Tasts, und
leer, und die Funktion zum die Daten werden wieder aul dem
Betriebsanzeige  Abdunkeln des Display angezeigt.
leuchtet auf. Displays installiert.

' Helligkeit und Stellen Sie Uber die Direktaufruftasten

Konlrast miissen  die Helligkeit und den Kentrast richiig
eingestellt werden. ein.

Die Funklion Driicken Sie eine beiiebige Tasts der
Scraensave wurde Tastatur oder der Maus, und die Daten
aktiviert. werden wieder auf dem Display
angezeigl.
Das Display ist Das System Driicken Sie die EIN/JAUS-Taste, um
leer, und die schallete in den das System wieder einzuschalten.
Betriebsanzeige  Standby-Modus.
blinkd.
Der Bildschirm isl  Das System Sofern verfigbar, sollten Sie das
leer, und die schaltete in den Systom sofort mit einer externen
Batteriebetriebs-  Low-Battery- Stromauelie verbinden. Wenn keine
anzeige blinkt. hModus. externg Stromguelle zur Yeriligung

steht, sollten Sie autharen, mit dem
System zu arbeiten, so dai dieses
autormnatisch in den Tiefschlaf-Modus
schaltet.

Denken Sie daran, daB das System den
Tiefschlai-Modus erst beendet hat,
wenrn alle LED-Anzeigen etioschen
sind.

Fortsetzung
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Probleme mit dem Display Forfsetzung

Problem

Ursache

Lésung

Das Display ist
izar, Lnd Keina
der LED-
Anzeigen
leuchtet.

Das System hat
chitweder in den
Tisfschiaf-Modus
geschaltet oder
die Batleric hat
sich entladen,
ohne daf3 Daten
gesichen wurden.

® SchlieRen Sie das System an eine
externe Stromguelle an (Netzteil-
oder Autoadapter).

Laden Sie den Batterieblock.

® Tauschen Sie den Batterieblock
gegen ainen vollstandig geladenan
Batterisblock aus.

Das Display ist
leer, und dis
Tastatur ist
gespert.

QuickBlank wurde
aktiviert, Tastatur
und Zeigegerat
gespent und der
Bildschirminhalt

getdscht.

Geben Sie lhr Passwort gin, um die
Tastatur und das Zeigegerat
freizugeben und dis Daten wieder aut
das Display zurickzuholen.

Dar Rachner
wurde neu
gestartet, und die
Daten wurden auf
dem externan
Monitor
angezeigt.

Der externe
Monitor war
hereits
eihgeschaltet, als
der Rechner
eingeschaltet
wurde.

Diaten wieder auf das Display des
Rechners geholt.

Der externe
Moniter zeigt
keine Daten an.

Oer externa
Menitor wurde
nach dem
Einschalten des
Rachners
angeschlossen.

Driicken Sie die EINJAUS-Tastie und
warten Sie, his der Rechner in den
Standby-Modus geschaltet hat.
Uberpriifen Sie, ob der Monitor
angeschiossen und eingeschaltet ist.
Drilcken Sie noch einmat die
EIN/AUS-Taste, um den Rachner
neu einzuschaiten.

Auf dem Display
erscheint Text mit
verstimmelten
Zeichen.

Der ANSLSYS-
Treiber bafindet
sich nicht im
Stammverzeichnis
und/oder in der
Datoi
CONFIG.5Y5.

Fagen Sie den Treiber zum
Stamrmverzeichnis hinzu und/oder
ergénzen Sie die Dalei CONFIG.5YS
durch folgende Zaile:

DEVICE = CHANSLEYS
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Sclbsttest fiir einen externen
Monitor

Bei einem externen VGA-Farbmonilor oder einem
monochromen Monilor kann cin ,Sclbsttest” durchgefiihrt
werden, ohne daR der Monitor an den Rechner angeschlossen
ist. Gehen Sie zur Ausfiihrung des Sclbsttests wie folgt vor:

1. Schalten Sie den Monitor aus.
?. Schalten Sie den Rechner aus.
3. Zichen Sie das Signalkabel des Monitors vormn Rechiner ab.

Schalten Sie den Monitor ein, und warten Sie ca. eine
Minute, bis er warmgelaufen ist.

e

Die Anzeige muli weild scin. Es kann aber auch cin schmaler
schwarzer Rand am rechten und linken Bildschirmrand zu schen
sein. Beides zeigl einen ordnungsgemiilien Betrieb des Monitors
an.
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Probleme mit dem Festplattenlaufwerk

Problem Ursache Lésung

Nach dem Das Systam Geben Sie dem System atwas Zah,
emeuten Starten  schahete auigrund "um den exakien Zustand der vor dem
des Rechnors schwacher Aktivieren des Tiefschlaf-Modus

nimmt das Lesen
des Festplatten-
laufwerks
ungewdhnlich viel
Zelt in Anspruch.

Batterieladung in
den Tiefschlaf-
Modus und verlaRt
diesen jelzt.

Es tritt ein
Festplattenfahler
auf.

Die Festplatte
weist fehlerhatie
Sektoren auf oder
ist ausgetallen.

gesicherten Daten wieder-
herzustallon.

® Wenden Sie sich an lhren

Aulorisiarten Compag Partner oder
den Compaq Kundendienst.

® Formatieren Sie die Fesiplatie neu.

ACHTUNG: Fiir den Fall von Fehlern oder
Storungen sollten Sie stets eine aktuelle
Sicherungskopie threr Testplate aulbewahren.
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Probleme mit der Tastatar

Problem Ursache Lésung
Der Ziffernblock  Die Funktion zum  Driicken Sie die Taste NUM, um das
der Rechner- Aktivieren des Eingeben von Zahlen liber den
tastatur ist Ziffernblocks integrierten Ziffernblock zu
deakliviert. (Num-Funktion) ist 8rmogiichen.

ausgeschaltel.
Das Display ist QuickBlank wurde Geben Sie lhr Passwort gin, um
leer, und die aktiviert. QuickBlank zu baenden.
Tastatur ist
gesperrt.
Das Display ist QuickLock wurde  Geben Sie hr Passwort ein, um
singaschaltet, und  akliviert, Qicklock zu heenden.
die Tastatur ist
gesperm.

#*

Das Onfine-Benutzarhandbuch enthalt Anweisungen zur Verwendung der
Taste NUM und des integrierten Ziflernblocks.
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Probleme mit der Maus oder mit dem

Trackhall
Problem Ursache Lésung
Der Trackball cder Es ist ein " Instaliizren Sie den Gerétetreiber,

die Maus
funktioniert night,

fehierhafter
Geratetreiber
installiert, oder der
Geratetreiber fahlt,

und fllgen Sie ihn zur Datei
AUTOEXEC.BAT ader CONFIG.5YS
hinzu,

Der integrierte
Trackhball
funkticniart nicht,

Eine exlerne
Maus ader cin
anderes
Zeigegeréat ist am
Raechner
angeschlossen,
und der integrierte
Trackball wurde
deshalb
automatisch
doaktivert.

Entfernen Sie die externe Maus bzw.
das Zeigegerat, und starten Sie.den
Rechner neu.

Der Trackball
bzw. die Maus
funktioniert nicht,
chwoehi der PATH-
Befenl der Date
AUTOEXEC. BAT
den Korrakten
Treiber enthall.

Der Geritetreiber
der Maus ist nicht
aklivigrt {d.h. nicht
in den Speicher
geladen).

® Geben Sig nach dem
Bereischaftszeichen den Befehl -
MOUSE ein, um den Gerédtetreiber
der Maus zu akiivieren.

& Flgaen Sic der Daled
AUTOEXEC.BAT eine
entsprechende Zeile hinzu, um den
Maustreiber bei jedem Einschalten
oder Neustarten des Rechners
automatisch zu aktivieren.

Bej dor Arbeit mit
Trackball oder
Maus springl der
Cursor oder
beweqgt sich
unkontrolliert.

Kugel, Rollen oder
Fihrungsstifie des
Trackball bzw. der
Maus milssen
gereinigt werden.

Reinigen Sie die Kugel! im Trackball
bzw. in der Maus.*

* Basachien Sie hierzu Kapitel 4, .Pflage des Rechners®, das Anweisungen zum
Reinigen das Trackball enthai.
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Problemc mit dem externen
Diskettenlanfwerk

Probiem

Ursache

Lasung

Die LED-Anzeige
des Diskslian-
laufwerks leuchtet
permanant.

Die Diskette ist
beschadigl.

Uherprofen Sie die Diskelte mit dem
Befehl CHKDSK.

Die Diskette
wurde nicht richtig
eingelegt.

fegen Sie sie ncu ein.

Die Software”ist
fehlerhaft.

Uberpriifen Sie die
Frogrammiiskette.

Die Diskette kann
nicht beschrieben
werden.

Die PCMCIA-
Karte ist nicht
korrekt in den
PCMCIA-
Steckplatz
eingesteck.

Ziehen Sie die PCMCIA-Karte
vorsichtig heraus, und stecken Sie
sig ernaul ein.

Die PCMCIA-
Karte wurde
entfarnt.

Stecken Sic die PCMCIA-Karte
wieder in den Stackplatz.

Die Diskette ist
nicht formatiert.

Formatieren Sie dic Diskette.

Die Diskette ist
schreibgeschiitzt.

® Bringen Sie nach der Uberprifung
des Disketteninhalts den
Schraibschutz von der Stellung
READ ONLY in die Stellung
READ/WRITE.

®& Yerwenden Sie eine andere
Diskette, die nich!
schreibgeschitzt ist,

Es wurde ain
falsches Lautwerk
angeqeben.

Uberpriifen Sie den Laufwerks-
Kennbuchstaben im Pfad.

Auf der Diskelle
ist nicht genigend
Speicherplatz
verfugbar.

Yerwenden Sie eine andere Disketie,
auf der geniigend Platz vorhanden
ist.

Das System ist so
konfiguriert, daf3
das Disketten-
laufwerk
deaktiviert wird.

Aktivieren Sie das Diskettenlaufwerk
mit den Sicherhaitsfunktionen.

Fortsetzung
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Probleme mit dem externen Diskettenlaufwerk Fortsstzung

Problem Ursache Ldsung
Beim Schreiben  Die PCMCIA- Stecken Sie die PCMGIA-Karte
von Daten auf die Karte wurde wieder ein, und wiederholen Sie den
Diskette erscheint herausgezogen,  unterbrachenen Arbeitsgang mit siner
eine Fehiar- wéhrend die LED- neuen coder neu formatierten
meidung. Anzeige des Diskette.
Disketteniauf-
werks
aufleuchtete.
Die Diskette Die Diskette ocder die Dateien kiinnen
wurde heraus- haschadigt sein. Verwendan Sie eine
genommen, nele oder neu lormatierte Diskette.
wahrend die LED-
Anzeige des
Diskettenlaui-
werks

auffeychtete.

Die Diskette kann
nicht gelesen
werden,

Die Diskette ist
nicht oder
fehlerhaft
formatiert.

Formatieren Sie die Diskelte.




e =

7.14

Fehlerbeseitigung

Lisen von PCMCIA-Problemen

Problem

Ursache

Losung

Der Rechner gibt
beim Einschalten
kein akustisches
Signal aus, wann
einae PCMCIA-
Karte ingtalliart
wird.

Die Karte ist nicht
volistandig in den
Steckplatz
singeschoben
oder nicht richtig
instatliert.

Prilfen Sie, ob die Karte bei der
installation richtig ausgerichtet war,
odor Ziehen Sie sie heraus und
installieran Sie sie neu.

Die akustischen
PCMCIA-Signale
sind deaktivisrt.

DOS: Fihren Sie das Dienst-
programm PCCARD aus, um die
PCMCGIA-Signale wiader 2u
aklivieren.

Windows: Wahlen Sie im Compag
Conlrot Genler die Oplion
COMPUTER SETUP und dann die
Cplion PCMCHA aus, um die
PCMCIA-Signale wieder zu
aktivieran.

Die PCMCIA- .
Treiber sind nicht
geladen.

Wihlen Sie im Compag Controt
Center die Option COMPUTER
SETUP und dann die Option
PCMUCIA aus, um dig PCMCIA-
Treiber zu aktivieren,

Der PCMCIA-
Steckplatz ist
deakliviert.

DOS: Wahlen Sie im Diagnosement
die Sicherheitsfunktionen aus, um
den PCMCIA-Steckplatz zu
aktiviaren.

Windows: Wahlan Sie im Compag
Control Center die Sicherheits-
funktionan aus, um den PCMCIA-
Steckplatz 7u aktivieren.

Die Karte oder der
Kartentreibar
entspricht nicht
dem PCMCIA-
Standard.

YWenden Sie sich an lhren
Autorisierten Compag Parner, um
aine Liste der PCMCIA-Karten zu
erhalten, die von Compagq Rechnem
unterstitzt werden.

Fortseizung
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Losen von PCMCIA-Problemen rarisetzung

Problem Ursache Losungy

Die PCMCIA- Der PCMCIA- DOS: Wahlen Sie im Diagnosementi
Treiber {Socket Steckplatz ist die Sicherheitsfunktionen aus, um
Services, Card deaktiviert. den PCMCIA-Steckplatz zu

Services, Card
{0} werden nicht
erfolgreich
verarbgitat,
sondern es
werden Fehler-
meldungen
ausgegeben,
wenn der
Rechner
eingeschaltet
wird,

aktivieren.

Windows: Wehlen Sis im Compaqg
Controt Center dig Sicherheits-
funktionen avs, um den PCMCIA-
Steckplatz zu aktivieren,

Die Madem- ader
Faxkarte

funktioniert nicht.

Sie versuchen,
iiber die falsche
COM-Schnitistelle
aut die Karle
zuzugreifen,

COS: Rufen Sie CARDINFC auf, um
festzustellen, welche COM-
Schnittstelle der Karte zugeordnet ist.

Windows: Wahlen Sie im Compag
Contral Center die Option
COMPUTER SETUP aus, um
festzustallen, welche COM-
Schnittstelle der Karte zugeordnet ist.

Die Modem- ader
Faxkarte steht in
Kontilikt zu der
setielien Einheit
der Systam-

DOS: Rufen Sie PCCARD auf, um
ging andere COM-Schnittstelte fiir die
PCMCIA-Karte auszuwihlen.

Windows: Wahten Sie im Compag
Control Genter die Option

platine. COMPUTER SETHP und dann die
Cption PCMCIA aus, und wihien Sie
eine andere COM-Schnittslelle flir die
PCMCIA-Karte aus.

Die Karte Wenden Sis sich an lhren

entspricht nicht Autorisierten Compag Parlner, um

dem PCMCIA- gina Liste der PCMCGIA-Karten zu

Standard. erhalten, die von Compaq Rachnerm

unterstiitzt werden.

Fortsetzung




7-16

Fehlerbeseitigung

Lasen von PCNMCIA-Problemen Forisetzung

Problem Ursache Lésung
Die PCMCIA- Der Netzwerk- Wahlen Sie im Compagq Control
Netzwerkkarie treiber ist nicht Center die Option COMPUTER

funktioniert nicht.

korrekt
eingerichtef.

SETUP und dann die Option
PCMCIA aus, und rufen Sie die
Online-Hilfe aut, in der ausfihrliche
Anweisungen zur Einrichiung von
PCMCIA-MNetzwerkkarten gegeben
werden.

Die Netzwerk-
karte oder der
Treiber entspricht

Wenden Sie sich an lhren
Autorisierten Compag Partner, um
eine Liste der PCMCIA-Karten zu

nicht dem erhalten, die von Compag Rechnem
PCMCIA- unterstiiizt werdan.
Standard.

Die Speicherkarte  Bei SRAM- und Wihlen Sie im Gompaq Control

funktoniert nicht.

Flash-Speicher-
karten muf3 der
Speicherkarten-
treiber geladen
werden.

Center die Option COMPUTER
SETUP und dann die Oplion
PCMCIA aus, um den
Speicherkartentreiber zu akfivieren.

Bei Flash-
Spsichearkarten
muf das Microsoft
Flash-Datei-
system geladen
werden.

Wahlen Sie im Compag Control
Center die Option COMPUTER
SETUP und dann die Option
PCMCIA aus, um das Flash-
Dateisystem zu aktivieren.

Bei Festplalten-
ader Fash-
Massenspeicher-
karten mul3 der
Treiber PCMCIA
ATA geladen
werden.

Wahlen Sie im Compaqg Control
Center die Option COMPUTER
SETUR und dann die Opticn
PCMCIA aus, um den Treiber
PCMCIA ATA zu aktivieren.

Sie verwenden
beim Zugriff auf
die Karte den
falschen
Laufwerks-
Kennbuchstaben.

DOS: Rufen Sie CARDINFO auf, um
festzustellen, welcher Laufwerks-
Kennbuchstabe der Karte zugeordnet
ist.

Windows: Wahlen Sie im Compaq
Control Center die Option
COMPUTER SETUFP aus, um
festzustellen, welcher Laufwerks-
Kennbuchstabe der Karte zugeordnet
ist,

Fortsetzung
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Ldsen von PCMCIA-Problemen Fortsetzung

Problem Ursache

Lésung

Die Karte ist nicht  DOS: Bei Speicherkarten ruten Sie

formatiert,

MEMCARD auf, um die Karte zu
formatieren. Bei Festplattenkarten
und Flash-Massenspeicherkarten
rufen Sie zuerst ATACARD und dann
FORMAT auf,

Windows: Wihlen Sie im Compag
Contral Genter die Qption
COMPUTER SETUP aus, und dann
MEMCARD bzw. ATACARD in der
Option PCMCIA.

Dic Karte wird
richt unterstiitzt,

Wenden 5ie sich an den
Autorisierten Compag Kundendisnst,
um eine Liste der PCMGCIA-Karten zu
erhalten, die von Compag Rechinern
unterstiitzt werden.
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Probleme mit der BASE Unit

Problem

‘Ursache

Lésung

Keines der an die
BASE tnit
angeschlossanan
Gerale
funktionier.

Der Rechner st
nichl erdnungs-
gemad an dis
BASE Unit
angeschlossen.

Nehmen Sie das System von der
BASE Unit ab und seizen Sie es
wieder guf; driicken Ste das System
dabei fast gegen die BASE Unit,

Der Rechner
wurde in
eingeschaltetem
Zustand in die
BASE Unit
eingesieckt.

Dricken Sie dis EINFAUS-Taste und
warten Sie, bis der Rechner in den
Standby-Modus geschaltet hat.
Achten Sie daraut, daB3-der Rechner
ordnungsgeman in die BASE Unit
eingesetzt ist. Dricken Sie noch
einmal die EINJAUS-Taste, um den
Rechner neu sinzuschalien.

Ein an die BASE
Linit ange-
schlossenes
Gerat funktioniert
nicht.

Der Stecker sitzt
an einem oder an
beiden Enden des
Kabeis nicht
ordnungsgeman.

Stellen Sie sicher, dal das Kabel fest
mit den Sehnittstellen des Gerdts und
der BASE Unit verbunden ist,

Das Gerdt wurde
in ginge-
schattetem
Zustand
angeschlossen.

Drlcken Sie den Netzschalter am
System und warten Sie, bis der
Rechnar in den Standby-Modus
geschaltet hat. Achten Sie darauf,
daf3 das Gerat ordhungsgeman
angeschlossen ist und der
Netzschalter in der Position EIN steht.
Dirticken Sie nouch cinmal den
Melzschalter, um den Rechner neu
einzuschaften.

Die Batterie in der
BASE Unit laBt
sich nicht faden.

Die Batterie im
Innern des
Rechners ist nicht
vollstandig
gcladen.

Die Batterie in der BASE Unit wird
geladen, sobald die Batterie im
Innern des Rechners vollstandig
geladen ist.
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Problem Ursache Losung

Der Drucker Das Kabei ist Stellen Sie sicher, daf das Kabe

schaltet nicht ein.  nicht ordnungsgemif angeschlossen und
ordnungageman  der Stecker in die Steckdose

angeschlossan,
oder der Drucker
ist ausgesteckt.

gesteckt ist.

druckt nicht.

Der Drucker ist
nicht
eingeschaltet.

Schatten Sie den Druckar ein.

Der Drucker ist
aoifline.

Schalten Sie den Drucker online.

Die Geratetreiber
fr die
Anwendung sind
nicht installiart,

Tragen Sie den Druckertreiber in dia
Datei CONFIG. SYS ein.

Der Drucker ist
offline.

Die Papier-
kassette ist leor.

Legen Sie Papier in die
Fapierkassella gin, und schalten Sie
den Drucker online.

Es werden
verstimrmaelte
Zeichen gedruckt.

Es wurde nicht

Installieren Sie den richtigen

der richtige Cruckertraiber.
Druckartreiber

installiert.

Die Kabel sind Siellen Sie sicher, dani das

nicht erdnungs-
germal
angeschlossan.

Druckerkabel ordnungsgeman mit
demn Rechner verbunden ist.

In der zum Drucker gehérenden Dokumentation finden Sie
wertere Hinweise vum Beheben von Problemen mit dem

Drucker.
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Probleme mit der Hardwareinstallation

Prohlem

Ursache

Ldsung

Ein neues Gerat
wird nicht als
Bestandieil des
Systems erkannt.

Das System flihrte
keing
automatische
Konfigurierung
des neuen
{Gerdtes durch.

8 [Dricken Sie die EIN/AUS-Taste.

® [berpriien Sie das Kabe!l und
- stacken Sie es fast sin.

® | esen Sie im Benutzerhandbuch
nach, welche Treiber bendtigt
werden. Installieren Sie gyl dis
korrexten Gerétetreibar.

Das Kabel des
neuen
Peripheriegerats
ist locker, ader
das MNetzkabe| ist

Uberprifen Sie, ob alle Kabael

ordnungsgeman angeschlossen sind.

ausgesteck!.

Der EIN/ALIS- Driicken Sis die EINFAUS-Taste und
Schailter des warten Sie, bis der Rechner in den
neuen Standby-Maodus geschaltet hat.

Peripheriegerits
ist nicht
eingeschaltet bzw.
wurde nach dem
Rechner
gingeschaltet,

Dricken Sie nach einmal dig
EIN/AUS-Taste, um den Bechner
neu einzuschalten,

IR b L R L
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Probleme mit Anwendungsprogrammen oder bei der Installation
sind meist auf eine der folgenden Ursachen zuriickzufithren:

B Die Anwendung wurde nicht richtig installiert.

Die Datei CONFIG,SYS wurde nicht richtig konfi guricrt,

e Datel AUTOEXEC.BAT wurde nicht richti g editiert.

u

B Der Speicher wurde nicht richtig zugeordnet.
|

=

Es sind Konflikte zwischen Anwendungen vorhanden.

Problem

Ursache

Losung

Der Speicher st
zur Ausfiihrung
der Anwendung
nicht
ausreichend,

Der Speicher
wurde fur die
Anwendung nicht
richtig konfigurier.

Bestimmen Sie mit Hilfe der zur
Anwendung gehdrenden
Deokumentation den
Speicherbedarf, und konfigurieren
Sie den Speicher entsprechend.

® [Installieren Sie zuséizlichen
Speicher.
Fir das ® Installieren Sie zusdtzlichen
Anwendungspro- Speicher,
\gm;an;n? mgB ®  Verlassen Sie Windows und rufen
= mh ONSd"Eq d Sie Windows anschiieRend mit
nnanced Wode dem folgenden Befehl wieder auf,
ausgefihrt

werdan; Windows
wurde jedoch im
Standard Mode
gestartet.

um sicherzustellen, dafl das
Programm im Enhanced Mode
ausgeflhrl wird:

WIN/E

Die Maus oder
dar Trackball
funktioniert nicht.

Esistein
fehlerhatior
Geratetraiber
installiert, adar der
Geratetreiber
fahit,

installieren Sie den Geratetraiber,

und fligen Sie ihn zur Datei
AUTOEXEC BAT oder CONFIG.SYS
hinzu.

Die Anwendung
kann vam
akluellen
Verzeichnis nicht

gestartet werden.

Die Anwendung
wurde nicht zur
PATH-Anweisung
in der Catei
AUTOEXEC BAT
hinzugefigt.

® Flgen Sie die Anwendung zur

PATH-Anweisiing in der Datai
AUTOEXEC.BAT hinzu.

Fihren Sie das Programm mit dem
vollstdndigen Pfadnamen aus.,
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Probleme mit WinLINK und WinLINK

Rachner maglich.

Lap2Desk
Problem Ursache Losung
Das Ubertra- Die Stifte des Sehalten Sic den Rechner durch
gungskabel 1463t Kabels sind gleichzeitiges Dricken der Tasten
sich fir die verbogen. FN ung EINAUS aus. Biegen Sie die
Datenibertragung Stifte vorsichtig wieder gerade, und
nicht in den starten Sie den Rechner neu.
ferncn Rechner
einstecken.
Beider Die Software ist installizren Sie die Software WinLINK
DatenGbertragung nicht auf dem oder WinLINK Lap2Desk auf dem
ist kein Zugriff auf  fernen Rechner fernen Rechner.
den ferncn installien.

Eines cder beide
Enden dos
Ubertragungs-
kabels sind nicht
ordhungsgeman
an die serielte
Schaitislelle dar
beiden Rechnor
angeschlossen.

 Stellen Sie sicher, dap das

Ubertragungskabel ordnungsgemaf
angeschlossen ist.
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Problem

Ursache

Ldsung

Die Meldung ,Out
of Memory* (Kein
Speicher mehr

Dier Speicher ist
nicht
ordnungsgemarn

® Konfigurieren Sie den Speicher mit
MEMMAKER neu. Beachten Sie
hierzu die DOS-Hilfe.

vertugban) wired  konfiguriert ® |Installieren Sie zusatzlichen
angezeigl, Speicher.

{ie Speicher- Die Speicher- Stefien Sie sicher, daB die Speicher-
zahlung wahrend  platine ist platine ordnungsgeman instaliiert ist.
des Selbsttesis unsachgemars

beim Systemstart  installiert,

{(POST) ist

fehlerhaft,

Wahrend gines Zu viele #® Schiieflen Sie die TSR-
Vorgangs speicherresidenie Anwendungen, die Sie nicht

erscheint die
Fehlermeldung,
dafn nicht
genlgend
Speicher
vorhanden ist,

(TSR-)

bendtigen.

Anméendungen ® Konfigurieren Sie den Speicher mit
et MEMMAKER neu. Beachten Sia
gleichzeilig hierzu die DOS-Hilfe.

ausgefilhrt,

Fur die Entnehmen Sie dar Dokumentation

Anwendung ist
kein Speicher
mehr verflgbar,

der Anwendung den Speicherbedart,
ader vergriBern Sie den Speicher
des Rechners.
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KUNDENDIENST

Wenn Sie Hilfe durch den Compaq Kundendienst benéitigen
oder cipein Autorisicrten Compaq Partner suchen, rulen Sie

lolgende Nummer an: : w0480 /534 24 M
® Compaqg Kundendienst Deutschland: Telefon 089/9933-1133

Der Autorisierte Compaq Partner oder der Kundendienst kann
Ihre Fragen beantworten, Optionen zur Systemerweiterung
installicren vnd die Wartung Thres Rechners vornchmen.

Wenn Sie den Rechner bei Threm Autorisierten Compaq Partner
nder beim Kundendicnst abgeben, vergessen Sie nicht, das
Passwort fiir den Systemstart anzugeben, oder, talls maglich,
das Passwort zuvor mit den Sicherheiisfunkiionen zu
deaklivieren.

Vorbereitungen fiir cinen Anruf beim Kundendienst

Wenn Sie vergeblich versucht haben, ein Problem zu lisen, ist
unter Umstinden ein Anruf beim Compag Kundendienst
erforderlich. Vor dem Anruf miissen Sie das Dicnstprogramm
COMPUTER DIAGNOSE auslithren, wie dies in Kapitel 7,
,,Dia_gnose“; beschrichen ist. Drucken Sie die Crgebnisse aus,
um sic zur Hand zu haben. Damit maglichst schnell eine Lasung
des Problems gefunden werden kann, sollten Sie (oigende
Informationen bereithalten, wetin Sie beim Compag
Kundendicnst anrafen:

Name des Produakts

Modelinummer des Produkts

Seriennummoer des Produkts

Kautdatum

Bedingungen, ber denen das Problem aufirat
Angezeigte Fehlermeldungen (sotern zutreffend)
Hardwarekonliguration

Artdes angeschloss'eﬁcn Druckers

Verwendete Hardware/Software

Gedruckle Kopien der Ausgabe der Programime
COMPPUTER DIAGNOSE und INSPECT sowic der Dateien
CONFIG.SYS und AUTOEXEC BAT
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~Weilere Angaben erhalten Sie, wenn Sic auf dem Bildschinm
~ Compag Welcome Center avf die Taste Compaq Information
und Kundenunterstiitzung klicken.
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Kupitel 8

DIAGNOSE

In diesem Kapitel wird dic Verwendung der aul dem Rechner
mstallierten Konfigurations- und Diagnosedienstprogramme
erldutert. Diese Programme werden eingesetzt, um ein Problem
beim Betrieb des Rechners zu identifizieren.

Sowohl Windows als auch DOS verfiigen iiber Konfigurations-
und Diagnoseprogramme, die in folgenden Fillen verwendel
werden:

B Wann fiir einige der Funktionen des Rechners die
werkselligen Standardeinstellungen geiindert werden sollen.

B Um die Systemkonfiguration einzustellen oder zo dndern,
was manchmal notwendig ist, wenn Optionen zur
Systemerweiterung installiert oder entfernt werden.

8 Wenn withrend des Selbstrests beim Systemstart (POST) ein
Fehler in der Systemkonfiguration festgestellt wird.

Es stchen verschicdene Konfiguralions- und Diagnose-
programme fiir Windows und DOS zur Verfiigung:

B Compuler Sctup

B Sicherheitsfunkiionen
M Enerpiesparfunktionen
B Computer Diamnose

HINWEIS: Auf die Diagnoseprogramme kann auch von
anderen Betriehssystemen zugegriffen werden, indem der
Rechner neu gestartet und dann die Taste F10 gedriickt wird.

In Windows wihlen Sie im Compag Control Center dic Option
COMPUTER SETUP aus. Weitere Informationen zu den
Windows Dienstprogrammen finden Sie im Online-
Benurzerhandbuch und in den Hilfebildschirmen des
Dienstprogramms.

In DOS und anderen Betriebssystemen stehen diese
Dienstprogramme iiber das Diagnosemenii zur Verfiigung. U
dieses Menii anvuzeigen, starten Sie den Rechner neu. Withrend
des autotnatischen Selbsttests beim Systemstart, wenn der
Cursor rechts auf dem Bildschirm erscheint, dritcken Sie die
Taste F10.

81
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DIAGNOSEMENU
Um das Diagnosemcnii anzuzeigen, gehen Sic wie folgt vor:

. Schalten Sic den Rechner ein oder starien Sie tho neu, wenn
er schon cingeschaltel 1st.

[

Driicken Sic dic Taste F10, sobald sich der Cursor in die
rechte obere Ecke des Bildschirms bewegt.

3. Falls das System dazu auffordert, wihlen Sic die
gewiinschte Sprache aus.

Folgende Informationen werden am Bildschirm angezeigt:

FT
!

Diagnose
Computer Setup
Sicherheitsfunktionen
Energiesparfunktionen
Computer Diagnose (TEST)
Systeminformationen anzeigen {INSPECT)
Anderen Compuier testen
Datenferntibertragung zum Compaq Service einrichten
(REMOTEPAQ)

____________________________________________________________________

. Diagnose-Partition verwalten
L . _ 1

HINWEIS: Jc nach der Systemkonfiguration kann das auk fhrem
Rechner gezeigte Menii leicht von dem hier abgebildeten Menii
- abweichen.

I R s AU
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Zugritf auf die Optionen des
Diagnosemeniis

Computer Setup

Das Dienstprogramm COMPUTER SETUP gibt einen kurzen
Ubcrblick iiber die Hardware-Konfiguration des Rechners, hilft hei
der I'ehlerbeseitignng und erméglicht die Finstellung kunden-
spezifischer Funktionen. Es erkennt cine neue internc Komponenie
oder et Peripheriegeriit und aktoalisiert automatisch die
Konfigurationsbildschirme.

Auf das Dienstprogramm COMPUTER SETUP sollte in den
tolgenden Situationen zugegriffen werden:

B Um Finstellungen in bezug aut das Display, den Provessor, den
speicher, die Tondatenverarbeitung, die Datenspeicherung, die
Datenlernverarbeitung, dic Eingabegeriite und die PCMCIA-
Karte zu dndern.

W Um sich einen Uberblick tiber die Hardware-Konfiguration des
Rechners zu verschailfen.

B Um bei der Suche nach Problemen die
Konfigurationsparameter zu {iberpriifen.

WICHTIG: Wenn Sie mit Windows arbeiten, kénnen Sie direkt vom
Compag Control Center aul Computer Setup zugreifen. Das
Diagnoscmenti muf} hierzu nicht auleerufen werden.

Sicherheiisfunktionen

Dieses Dienstprogramm umftali die im System zur Verfii gung
stehenden Sicherheitsfunktionen.

Aul dic Sicherheitsfunktionen wird in folgenden Tiflen
zugegiitfen:
B Um das Passwort fiir den Systemstart festzolegen oder zu dndern.

W Um die Merkmale von Quickl ock/QuickBlank einznstellen
oder »u lindern.

B Un das exierne Diskettenlaufwerk zu aktivieren oder zu
deakuvieren.

B Um die seriellen und parallelen Schuittstellen zu aktivicren -
oder zu deaktivieren.

WICHTIG: Wenn Sie mit Windows arbeiten, kdnnen Sie direkt
vom Compaq Control Center auf die Sicherheitsfunktionen
zugreilen. Das Diagnosemeni muf hierzu nicht aufgerufen
werden,
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Dhagnose

Dienstprogramm fiir Energiesparfunktionen und
Tiefschlaf-Modus

Das Dicnstprogramm fiir die Energiesparfunktionen und den
Tiefschlalmodus sollte in folgenden Fillen eingesetzt werden:
Auf die Encrgiesparfunktionen sollte in folgenden Fallen
zugegriffen werden:

B Um cin kundenspezifisches Energicspar-Konzept festzulegen.

W U die Timeout-Werte des Standby-Modus zu dndern.

B Um dic Tiumeout-Werte der Komponenten zu éindern.

R Um die akustischen Warnsignale bei schwacher Batterie zu
akuviercn oder zu deaktivieren.

N Um den Ticlschlal-Modus zo deakiivieren., _

Zar Aktivierung des Ticfschlaf-Modus gehen Sie wic folgt vor:

W In Windows verwenden Sie das Dienstprogramm fiir
Energiesparfunktionen und Tiefschlafmodus.

B In DOS rufen Sie nach dem Bereitschaftszeichen das
Dienstprogramm HIBRNS aulf.

HINWEIS: Zum Anreigen der HIBRNS-Befehlszeilen-
parameter wird nach dem Bereitschaftszeichen folgendes
eingegeben:

HIBRN8 /HELP

Das Dienstprogramumn [ITBRNS/HELP wird automatisch in der Datei
AUTOEXEC. BAT aufgerufen, um sicherzustellen, dal die Datei fiir
den liefschlaf-Modus stets aktuell ist,

WICHTIG: Wenn Sic mit Windows arberten, konnen Sie direkt
vom Compag Control Center auf die Energicsparfunktionen
zugreifen. Das Diagnosementi muf hierzu nicht aufgerufen werden.

Computer Diagnose (TEST)

Computer Diagnose (TEST) ist ein Dienstprogramm, das iiberpriift,
ob die verschiedenen im System installierten Komponenten vom
System erkanut werden und ordnungsgemil arbeiten. Die
Austiihrung von Computer Diagnose (TEST) ist optional, sic
emphiehlt sich jedoch, wenn ein neues Gerit installicrt oder
angeschlossen wurde,

Das Diagnoseprogramun TEST ist cin Dienstprogramm, das
tiberpriif, ob die verschiedcnen Systemkomponenten vom System
erkannt werden und ordnungsgemafl arbeiten.

LA s IR A B
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Aubderdem ist cs empfehlenswert, das Programm TEST auszufithren

und den gedruckten Bericht bereitzuhalten, wenn Sie den Compaq

Kundcndienst anrufen.
Ausfiihren von Computer Diagnose (TEST)

Zum Ausfiihren des Programms Computer Diagnosc (TEST) miissen
Sie die folgenden Schritte vornehmen:

1.

I

schlietien Sic den Netzteil-Adapter an, and benutzen Sie ihn
wihrend der Diagnose. Line niedrige Batlcriespannung kinnte
bewirken, daf in den Standby-Modus geschaltet und das
Programm onterbrochen wird,

Schalten Sie nur die Peripheriegeriite ein, dic iiberpriift werden
soilen. Sie ktnnen auch den Drucker am System angeschlossen
lassen, wenn Sie die Fehlermeldungen ausdrucken wollen,

Schalten Sic den Rechner ein. Falls er schon cingeschaltet ist,
starlen Sic ihn mit den Tasten STRG+ALT+ENTF neu.

Wenn der Cursor sich in die rechle obere Ecke des Displays
bewegt, driicken Sic die Taste F10,

Wihlen Sie im Diagnosemenii die Option COMPUTER
DIAGNOSE (TELST).

Wiihlen Sie die Option zum Anzeigen der Geriiteliste.
Es wird eine Liste der installierten Hardware angezeigt,

Uberpriifen Sie, ob das Dienstprogramm TES'T die installierten
Gerdite korrekt crkannt hat.

HINWEIS: Dus Dicnstprogramm erkennt Gerite, die nicht von
Compagq sirid, zum Teil nicht,

B Wenn die Liste korrekt ist, wihlen Sie OK aus, und fahren Sie
mit Schritl 8 fort.

Fs wird wieder das Menii mit den Testoptionen angezeigt.

B [st die Liste nicht korrekt, vergewissern Sic sich, daf3 alle
neuen Gerdte ordnungsgemily installiert sind, Wenn Sie kein
Problem mic der Installation feststellen kdnnen, wenden Sie
sich an thren Autorisierten Compaq Partner oder
Kundendienst,

Wiihlen Sie im Menii mit den Testoptionen eine der folgenden

Optionen: :

B Quick Check Diagnostics (QuickCheck-Diagnose) — Mit
dieser Option wird ein kurzer allgemeiner Test fiir die
einzeinen Geridle mit ciner minimalen Anzahl von
Eingabeaufforderungen durchgeliihrt. Eventuell aufiretende
Fechler werden nach Beendigung des Tests angezeigt,

B Automatic Diagnostics (Automatische Diagnose) — Diese
Option wird ohne Bedicnereingriff ansgefithrt und umfait dic
maximale Uberpriifung der einzelnen Geriite mit einer minalen
Anzahl von Fingabeauttorderungen. Sie knnen withlen, wie
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oft die Tests ausgetiihit werden sollen, ob der Test bei
aufuretenden Fehlern gestoppt und ob ein Fehlerprotokoll
gedruckt oder in einer Datei gespeichert werden soll.

B P'rompted Diagnostics (Angeflorderte THagnose) — Diese
Option bietet Ihnen eine maximale Kontrolle tiber den
Creriitetest. Sie konnen wihlen, ob der Test mit oder ohne
Bedienereingriil ausgefthrt werden soll, ob der Test bei
auftretenden Fehlern angehalten und ob ein Fehlerprotokoll
gedruckt oder in ciner Datel gespeichert werden soll.

9. Beachlen Sie die Anweisungen. die auf dem Display withrend
des Dhagnoselests der Geridte angerzeigt werden.
Nach Beendigung des Tests wird wieder das Menii mil den
Testoptionen angeveigt,

10. Beenden Sie das Programm und kehren Sie zum Diagnose-
menii zurtick.

HINWEIS: Wenn Sie das Diagnoseprogramm ausfithren, achilen
Sie darauf, die Nummern der Fehlermeldungen zu notieren und
bereitzuhalten, wenn Sie sich an den Autorisierten Compag
Partner oder den Compaq Kundendienst wenden, um
Unterstiitzung zu erhalten.

Systeminformationen anzeigen (INSPECT)

Das Dienstprogramm Systeminformationen anzeigen (INSPECT)
gibt nach dem Konfiguricren Informationen tiber das System aus.
INSPECT arbeitet unter MS-DOS und liefert Daten iiber dic
Betriebsumgebung des Systems wie beispiclsweise:

Inhalt der Sartdatcien fiir das Betriebssystem

Aktuclle Speichetkonfiguration

ROM-Versionen

Prozessor- und Coprozessortyp

Diskelten- und Festplattenlanfwerke

Aktive Drucker- und Datenfernverarbeitungsschnittstellen
Modem

Video

Die informationen kdnnen angeveigt, ausgedruckt oder

gesichert werden. [hr Autorisierter Compag Partner oder
Kundendienst bittet Sic unter Umstinden darum, dicscs

Programm auszufiihren, um ihn bei der Systemanalyse zu
unterstittzen. Diese informationen ermaglichen es thm, fir

BRI LU oot



Diggnose 87

Testzwecke eine identische Umgebung auf einem anderen
Rechner herzustellen,

HINWEIS: Vor einem Anrof beim Compag Kundendienst
sollten Sie INSPECT ausfithren und die Ergebnisse ansgedruckt
vorlicgen haben.

Anderen Compuler testen

Mit dieser Meniiauswahl werden die Programme COMPUTER
DIAGNOSE, COMPUTER SETUP oder INSPLECT aul einem
fernen Rechner ausgefiihrt. Diese Option sotlten Sie nur
verwenden, wenn Sic von cinem Autorisicricn Compaq Partner
oder vom Kundendienst dazu avfgelordert werden.

Datenferniibertragung zum Compagq
Service einrichten (RemotelPaq)

Diese Option steht nur 1o bestimmtcen geographischen Regionen
ur Verligung und erfordert die Verwendung eines Modems.
Mt ihr kann der Compag Service automaltisch das Diagnose-
programut auf Ihrem System ausfiihren. Wihlen Sie die
Schaltfliche Compaq Information und Kundenunterstiitzung im
Welcome Center aus, um festzustellen, oh dieses Merkmal in
Threr Region zur Verfagung stehr.

Diskette DIAGNOSTICS erstellen

Diese Option steht nur zur Verfiigung, wenn ein externes
Duskettenlaufwerk mstallier 1st. Sie ermdglicht die Sicherung
des Diagnoseprogramms aul einer Disketle.

Diagnose-Partition verwalten

Mit dicser Option kann die Diagnose-Sottware auf [hrem
Rechner geldscht oder aktuahisierl werden.

ACHTUNG: Wenn das Diagnoseprogramm gelascht
wird, kdnnen Sie nicht imehr autf das Diagnosemeni
zugreilen.

Verlassen des Diagnosemeniis

Zum Verlassen des Diagnosemeniis kénnen Sic dic Option
ENDE verwenden oder die Tasten STRG+ALT+ENTF
driicken. Beide Optionen bewirken, dafl der Rechner neu
cestartet wird und die vorgenommenen Anderungen gesichert
werden.




- Anhang A

TECHNISCHE DATEN

Dieser Anhang enthillt die technischen Daten der einzelnen
Komponenten Thres Compaqg Contura Aero Systems (physische
Daten, Leistong und Umgebungshedingungen):

H  System

A-I

B Display
& Festplatteniaufwerke
B Inleme Stromquelle
W Netzteil-Adapter
M Batteriebidcke
System
Monochrom Farbe
Abmessungen 7.5 Zoll x 10,25 Zoll 7,5 Zoll x 10,25 Zoll
x 1,6 Zoll/19,05 em x x 1,5 Zoll/19,056 cm x

L 28,04cmx 3,81 cm 26,04 cmx 3,81 em _
Gewicht

Modell 84 <1,81 kg <1,81 kg

Modell 120 <1,81 kg <1,81 kg
- Modell 250 <1,81 kg <1,81 kg
AnschiuBwerte bei
eigenstandigem
Betrieb (Batterie)

Betriebsnenn-

spannung 10,8V 10,8V

Durchschnittliche

Leistung 7W 8w

Spitzenleistung 20 W 20W .
Umgebungs-
bedingungen
Temperatur

Im Betrieb 10° bis 40°C 10° bis 40°C

Auller Betrieb -20" his 60°C -20° his 60°C

Fortsetzung
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Technische Daten

System Fortsefzung

Monochrom

Farbe

Relative Luft- .
feuchtigkeit (nicht
kondensierend)

Im Betrieb 10% bis 90% 10% bis 90%
Auler Betrieb 5% bis 95% 5% bis 85%
St6Be und
Schwingungen
StoBe 10 g, 11 ms, 10 g, 11 ms,
Halbsinus {im Malbsinus {im
Betrieb) Betrieb)
60 G (aufler 60 G (auBer
Betrieb) Betrieb)

Schwingungen

0,25 g, 5-500 Hz
1/2 Oktav/min.
Kippfrequenz

1 Std. Dauer (im
Betrieh)

1 g 5-500 Hz 1 Std.

0,25 g, 5-500 Hz
1/2 Oktav/min.
Kippfrequenz

1 Std. Dauer (im
Betrieb)

1.g5-500 Hz 1 Std.

Dauer (auBer Betrieb) Dauer (aufer Betrieb)

Maximale drucklose
Hohe

Im Beitrieb
Auler Belrieb

3658 m
12182 m

3658 m
12192 m




Techrnische Daren A-3

Display
Monochrom Farbe
Abmessungen
(Abbildbereich)
Héhe 4,82 Zall12,24 cm 4,74 Zoll/12,03 cm
Breite 6,42 Zol/16.32 cm 6,33 Zoll/16,07 cm L
Diagonale 8.03 20||/29,40 cm 7,75 Zoli¥19,6 cm
Installation Integriert Integriert
Display-Typ ~ MSTN-Backlit LCD ~_Passive Matrix LCD
Auflésung Grauskala: Farben:
16 Stufen (High 16 Stufen (High
Resolution} Resolution)
64 Stufen {Low 256 Stufen (Low
Resolution) Resolution)
Helligkeit/Kontrast  Cinstellbar Einstelibar
Maximale
Pixelaufldsung 640 x 480 640 x 480
Zeichenorientierte 80 x 25 80 x 25
Anzeige )
Inverterplatine des
Displays
Betriebsspannung 5V DC und 5V DC und
10,8V DC 336V DC
Nennspannung Nennspannung
Maximale Eingangs-
leistung 2,735 W 28w
Maximale
Ausgangs-
leistung 2,0 W 2,0 W




A4 Technische Daten

Festplattenlaufwerke

250-MB 170-MB 84-M1B
Kapazitat pro -
Laufwerk 250 MB 170 MB 84 MB
Unterstitzte
Laufwerke kins Eins Eins )
Form-Fakior 25X 2,0x 2.5 x

0.5 Zoll 0,5 Zoll 0,5 Zoll N
Laufwerkstyp* 65 65 85
Sektor-Interleave-
Faktor 1:1 1:1 11
Controller Integriert Integriert Integriert
Bytes pro Sektor 512 512 512
Spur-zu-Spur 15 18 19

Lautwerkstyp 65 isl ein Standard-Lautwerkstyp, der die logischen
Konfigurationsparameter der Treiber verwendsat.




Ll ) Lo - Technische Daten

Interne Stromguelle

Anschlufiwerte . R
Eingangsspannung = 9,0-13,0VDC

(nominal)
Standby-Meodus 9,0-19,0Vv DC
Spannur‘iésabgabe B
Stationar 12,3 W
Spitze , 19W _
Spannungsabgabe VO1(+5) _ V02(40,0)
Nennspannung 5,05V DC 40,0V DC
Mindeststrom 0,0 A 0,00 A
Nennwert
maximaler
Glaichstrom 20A 0,04 A
Maximaler
Spitzenstrom* 3.0A 0,04 A
Regeltoleranz +/-3% +-10%

* Bei Manochrom-Modellen Ubersteigt der Spitzenstrom & Prozant der refativen
Einschaltdauer oder ginen 30sekindigen Glaichstrom niclit:

A5




A-6 Techmsche Daten

Netzteil-Adapter

Abmessungen

Hahe 2,79 cm

Tiete 5,10 cm

Breit_e 11,68 cm
Gewicht 0,23 kg
Stromversorgung

Betriebsspannung 100-120/220-240 V AC

Maximale Ausgangsspannung 17,5V DC

Maximale Ausgangsstromstarke 18 A

Maximale Ausgangsieistung 20 W

Betriebsstrom 0,6/0,3 A max. effektiv
Frequenz 50-60 Hz




Technische Daten

Standard-NiMH-Batterieblock

Abmessungen
Hohe 18 cm
Linge 138 cm
Breite 22 cm
Gewicht 316 g
Leistung 16,2 Wh
Spannungy 10,8 V
Kapazitat 1,5 Ah
Umgebungsbedingungen
Temperatur im Betrieb 10 °C his 40 °C

Lagertemperatur

-20*C bis 50 °C

Heochleistungs-NiMH-Batteriebiock

Abmessungen
Hahe 18 cm
Lange 208 cm
Breite 52 cm
Gewicht 494 g
Leistung 24,8 Wh
Spannung 108V
Kapazitat 2,3 Ah

Umgebu ngsbeding_}-l_jngen
Temperatur im Betrieb
Lagertemperatur

107°C bis 40 °C
-20 °C bis 50 °C

A-7
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Anhang B

i

POST-IFEHLERMELDUNGEN

In der folgenden Tabelle werden die Fehlerschliissel aufeeliihre,
dic wihrend des Selbsttests beim Systemsiart (PQST) angereigt
werden komnen, Wenn auf dem Display wihrend des Selbsttests
oder nach dem ernenten Starten des Systems ein Fehlerschliissel
angezeigt wird, missen Sie die Anweisungen in der Spalte

MaBnahme beachten.

POST-Fehlerschliissel

Aku-
stische
Fehlerschilissel Signale* Magliche Ursache MaBnahme
101-ROM Error - 1L, 1K ROM- Wenden Sie sich an thren
Prifsummenoption Autarisierten Compag
Partner.
101-1/0 ROM 1L, 1K System-ROM Wenden Sie sich an [hren
Error Autorisierten Cempaq
Partner.
101-1/0 ROM 1L, 1K Prifsummen-Fehler Wenden Sie sich an lhren
Error im ROM des Autotisterten Compagq
Displays Partner.
101-1/G 1L, 1K ROM-Prifsumme  Wenden Sie sich an {hren
eines der Displays Autorisierten Compa
Partner.
Keine Meldung 1L, 2K Kcin Display, Test Wenden Sis sich an Ihren
fehlgeschlagen Autarisierten Compan
Partner.
Keine Meldung 1L, 2K Kein Display Wenden Sie sich an thren
installient Autorisierten Compagq
Partner.
101-ROM Error - 1L, 1K System, ROM- Wenden Sie sich an {hren
Prifsummenfehler  Autorisierten Compaq
. Patrner.
101-1/0 ROM 1L, 1K Optionaler ROM  Wenden Sie sich an lhren
Error besteht Autorisierten Compag

Prifsummentest
nicht

Partner.

*L=lange, K = kurze akustische Signate; die Signale kdnnen vorm Benutzer in Computer
Setup deaktiviert werden.

Fortsetzung




B-2

POST-Fehlermeldungen

POST-Fehlerschlussel Fortsetzung

Aku-
stische
Fehlerschliissel Signale* Wégiiche Ursache Mafinahme

101-ROM Error 1L, 1K Zweiter System- Wenden Sie sich an thren

ROM besteht Autorisierien Compag
Prifsummeintest Partner.
hicht
102-System Keine Systemplatine Waenden Ste sich an lhren
Board or System Auytorisierten Compag
Memory Failure Partner.
102-Syslem Keine Nullzahlerprifung  Wenden Sie sich an lhren
Board Failure fehigeschlagen Autorisierten Compaqg
Pariner,
102-Bystemn Keine  Auffrischungsbit  Wenden Sie sich an lhren
Board Failure schaltet nichtum  Auterisierten Compag
Parther.
102-8ystem . Keine Lesen/Schreiben  Wenden Sie sich an lhren
Beoard Faiture des CMOS Adtorisierten Compad
fehlgaschlagen Partner.
102-System Keine Schreth-/Lesetest  Wenden Sie sich an fhren
Baard Failure des DMA-Registers Autorisierten Compewg
fehlgeschlagen Panner.
102-Gystem Keine Protected Mode-  Wenden Sie sich an [hren
Board Failure Test beim Autorisierten Compag

Aktivieren/Deakli- Pariner.
viaren von A20 oder

baim

Aufrufen/Verlassen

tlas Protected Mode
fehlgeschlagen

102-System Kaine Fehler beim Wenden Sie sich an lhren
Board Failure Aufrufen des Aulorisierten Compaqg
Protected Mode fiir Partner,
Speichertesl
{102-System Keine  Test der Zeilgeber- Wenden Sie sich an lhren
Board Failure Nullunterbrechung  Autorisierten Compag
fehlgeschlagen Partner.
{keino
Unterbrechung
aufgetreten)

L= lange, K = kurze akustische Signale; die Signale kinnen vorm Benutzer in Computer
Sctup deaktiviert warden.

Fortsatzung

PRRERE L e SR



POST-Fehlermeldungen — B-3

POST-Fehlerschliissel Fortselzung .

Aku-
stische
Fehlerschliissel Signale* Mégliche Ursache MaBnahme
162-Systemn 2K Konfigurations- Fihren Sie das Dienst-
Options Errar fehler pragramm Computer Setup
aus.
162-System 2K Falsche Flihren Sie das Dienst-
Options Not Set Konfiguration programm Computer Setup
aus. _
162-System 2K CMOS zeigt an, Fuhren Sie das Dienst-

Opticns Not Set
(Run SETUR)

daf eine ungliltige
Kantiguration
eingestsllit wurde

programm Computer Setup
aus.

163-Time & Date 2K
Not Set

Ungiltige Unrzeit-
oder Datums-
konfiguration im
Speicher

Fihren Sie das Dicnst-
programm Computer Setup
aus.

163-Time & Date 2K
Mot Sat

Unguttige Lihrzeit

Fohren Sie das Dienst-
pregramm Computer Setup
aus.

184-Memory Size 2K Diskrepanz Fihren Sie das Dienst-
Error 2wischen der programm Computer Setup
vorgefundenen aus.
SpeichergréBe und
der im CMOS
gespeicherten
Grake
164-Memory Size 2K Konfigurations- Flhren Sie das Dienst-
Error speicher programm Camputer Setup
Tehlerhaft aus,
167-RTC Lost 2K Batterie fur Wenden Sie sich an Ihren
Power Echtzeitubirf Autorisierten Compag
Kalender Partner.
167-RTC Lost Keing Die Echtzeituhr Wenden Sie sich an lhren
Power GDh, 0Ah (RTC) ist Autorisierten Compag
spannungslos. Pariner.
Cies wird nur '

beim Kallstart
offensichtlich,

XX0DOYZZ 201~ Keine
Memory Error

Storung im RAM- |
Speicher

Wenden Sie sich an lhren
Allorisierten Compag
Partner.

*L = tange, K = kurze akustische Signale; die Signale kinnen vom Banutzer in Computer

Setup deaktiviert werden.

Fortsetzung
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B4

POST-Fehlermeldungen

POST-Fehlerschlissel Fortsetzung

Aku-
stische
Fehlerschliissel Signhale®

Mogliche Ursache Maflnahme

201 -Memory Keine Basisspeicher- Wenden Sie sich an thren
Error Datenfehler Autlarisisiten Compaq
128 kByte Partner,
201-Mamaory Keine Basis-Speicher Wenden Sie sich an lhren
Errar 128 KByte von Aulorisierten Compag
Paritat Partner.
201 -Memaory Keine Dateniehler beim  Wenden Sie sich an thren
Errar Speichertest Autorisierten Compag
Partner,
XX000YZZ Keine Storung im RAM-  Wenden Sie sich an lhren
Speicher Autorisierten Compag
Partner.
203-Memaory Keine Fehler in hoher Wenden Sie sich an thren
Address Error Adrefizeile beim  Autorisierten Compag
Speichertesl Partner,
205-Memaory Keine Fehler im Cache-  Fihren Sie das Dienst-
Error Speicher pragramm Computer
Diagnose aus.
205-Memory Keine Datenfehler im Wenden Sie sich an lhren
Error Cache-Speicher  Autorisianen Compag
Partner,
208-Invalid Keine  Der Speicher- Tauschen Sie die Speicher-
Memaory erweiterungs- erweiterungsplatine aus.
Expansion Board platinen-Typ ist
: ungltig.
3071 -Keyboard Reine  Tastatur Wenden Sie sich an lhren
Error Autorisierten Compag
Partner.
301-Keyboard Keine Tastatur Wenden Sie sich an lhren
Error or Test Autorisierten Compaqg
Fixture Inslalled Partner.
301-Keyhoard Keine Schnitistellentest  Wenden Sie sich an lhren

Errar

der Tastatur
fehlgeschlagen

Autorisierten Compag
Partner.

L= lange, K = kurze akustische Signale; dig Signale kdnnen vom Benutzer in Computar

Setup deakiiviert werden.

Fortsetzung




- POST-F chlermeldungen

POST-Fehlerschllissel Fortsetzung

B-5

Aku-

stische
Fehlerschlissel Signale* Mogliche Ursache MafBnahme
301-Keyhoard Keine Loopback-Stecker  Weanden Sig sich an lhren
Error or Test der Tastatur . Auterisierten Compag
Fixture Installed angebracht Fartner.
301-Keyboard Keing Schlechte Wenden Sie sich an lhren
Error Ergebnisse beim  Aulorisierten Compag

Tastaturtest Partner.
303-Keyboard Keine Fehler 8042 Wenden Sie sich an Thren
Controller Error deaktiviert die Autorisierten Compag
Tastatur oder Maus Partner.
303-Keyhoard Keing Fehler 8042 loscht Wenden Sie sich an [hian
Contraller Error den Ausgabspuffer Autorisierten Compaq
~ o Partner.
303-Keyboard Keing Selbsttest des Wanden Sie sich an lhren
Cantreller Error Tastatur-Controllers Atdorisierten Compag
(8042) Partner.

_ fehigeschlagen _
303-Keyboard Keine Tastatur-Gontroller Wenden Sie sich an thren
Controller Error auf der Autorisierten Compag

Systemplatine Partner.
303-Keyboard Keine Ricksetzen von Wenden Sie sich an lhren

Controller Error

Zeile A20
fehlgeschlagen

Autaristerten Compag
Partner.

304-Kevboard or Keine
Systern Unit Error

Tastatur

Wenden Sie sich an [hren
Autorisierten Compag
Partner.

304-Keyhoard or Keine
System Unit Error

Ricksatzen der
Tastatur
fehlgeschlagen

Wenden Sie sich an lhren
Autorisierten GCompag
Partnet.

Schaltkreis des
Diskettenlaufwerk-
Controllers

1. Fihren Sie das
Dienstprogramm

Computer Diagnose aus.

2. Wenden Sig sich an
lhren Auterisierten
Compag Partner.

601-Diskette Keine
Controller Error
501-Diskette Keine

Controller Exror

MNeukalibricrung

von Laufwerk A:

tehlgeschlagen

Wandon Sie sich an lhren
Autorisierten Compag
Partner.

L= langa, ¥ — kurze akustische Signalg; dis Signale kiinnen vom Benutzer in Computer

Setup deaktiviert werdan.

Forfselzung
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POST-Fehlermeldungen

POST-Fehlerschilissel Fortsetzung

Aku-
stische

Fehlerschliissel Signale*

Magliche Ursache MaBnahme

605-Diskette Keine Lautwerkstyp Fiihren Sie das

Drive Error stimmt nicht Dienstprogramm Computer
Setup aus.

B05-Diskette 2K Diskettentyp und Fihren Sie das

Orive Type Errar- Laufwerk Dienstprogramm Computer

{Run SETUP)

harmonieren nicht  Setup aus.

1125-Internal o Keine

Interne Schnittstelle Wenden Sie sich an thren

Serial Port Faiture delekl Autorisierten Compag
Partner.
1125-Internal 2K interne serielle Wenden Sie sich an fhren
Serial Port Failure Schnittstelie Autoristerten Compaq
antwortet nicht Partner.

1160-COMM Port 2K
Configuration

Error (Run

SETUPR)

1150-COMM Port 2K
Configuration
Error

. konfiguriert wurde

Der Test schlug Wenden Sie sich an lhren
fehl, der sicher- Autorisierten CGompag
stellt, dafi fir eine  Pariner.

Adresse nur eine

serielie Schnittstelle

Modem oder F’Iatinei-’-.uﬁfgr-l- Sie das

fir serielle Dienstprogramm Computer
Schnittstelle Setup aus.

hinzugetigt oder

entfernt

1717-Primary 2K
Disk Port Address
Assignment

Der Festplatten- Wenhden Siz sich an ihren
Contraller befindet  Autorisierten Compadg
sich auf dem Bus, Pariner.

der interne

Controller ist jedoch

nicht deaklivien

1771-Primary 2K
Disk Port Address
Assignment

Conflict

(Run SETUP)

Der Test schiug Wenden Sie sich an lhren
fehl, der sicher- Autorisierton Compag
stellt, dafid fir eine  Rartner.

Adresse nur ein

Festplatten-

Controller

konfiguriert wurde

1782-Disk 2K
Controller Failure

Rickselzung des  Wenden Sie sich an Thren

Festplatten- Autcrisierien Compan
Subsystems Partnar.
fehigeschlagen

"= lange, K = kuize akustische Signale; die Signale kénnen vom Benutzer in Computer

Setup deaktiviert werden.,

Fortselzung
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POST-Fehlerschliissel Fortsetzung
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Aku-
stische
Fehlerschliissel Signale* Mbgliche Ursache MaBnahme
1780-Disk O Keine Festplatte © ' Wenden Sie sich an |hren
Failure anwortete nicht Autorigierten Compag
- Partner.
1780-Disk 0 Keine Festplatten- Wenden Sie sich an lhren
Failure Formatierungs- Autorisierten Compag
fehlsr Pariner.
1781-Disk 1 Keine Festplatte 1 wenden Sle sich an thren
-Failure antwortete nicht Autorisierten Compad
Partiner.
1781-Disk 1 Keing Festplatten- Wenden Sie sich an thren
Fafiure Formatierungs- Autorisierten Compad
fehlar Panner.
1782-Disk Keine Fehler beim Wenden Sig sich an [hren
Controller Failure Festplatten- Autorisierten Gompaqg
_ Controller Partner.
1790-Disk 0 Keine Festplatte 0 Wenden Sie sich an lhren
Errore antwortete mit Autarisierien Compag
ginem Fehlar Partner.
1790-Disk O Keine Festplattenfehler ~ Wenden Sie sich an lhren
Error : Autorisierten Compaq
Fartner.
1791-Disk 1 Kaine Festplatte 1 Wenden Sie sich an lhren
Esrot antwortete mit Autorisierten Compag
einem Fehler Partner.
1791-Disk 1 Keine Fehler hei Wenden Sie sich an thren
Error Festplatie 1 Autorisierten Compag
Partner.
Nur Signal 1K Systemstart Keine.
erfolgreich
hur Signal 2K Systemstart Keine.
erfolgreich
(Resume="F1" Keine  Weiter wia Driicken Sie die Taste F1.
Key} beschrieben

= langs, K = kurze akustische Signale; die Signale kivnnen vam Bsnutzer in Computer
Setup deaktiviert werden.




Anhang C

ANSCHLUSSBELEGUNG

Parallele Schnittstelle

clclololojojololololelelo)

!

@EE®EEE®®O® O W
Pin Signal
1 Strobe
2 Datenbit 0
3 Datenbit 1
4 Datenbit 2
5 Datenbit 3
6 Datenbit 4
7 Datenbit 5
8 Datenbit 6
9 Datenbit 7
10 Bestatigung
11 Belegt
12 Kein Papier
13 Auswahl
14 Automatischer Zeilenvorschub
~ 15 Fehler
16 Drucker initialisieren
17 Auswabhl ein
18 Masse
19 Masse
20 Masse
21 Masse
22 Masse
23 Masse
24 Masse
25 Masse




C-2

Anschlufibelegung

Serielle Schnittstelle

Anschluf3

Pin

Signal

OO
OlGNOXO!

o N O OB N =

©

Empfangssignalpegel
Daten empfangen
Daten Ubertragen
Datenterminal bereit
Masse

Datensatz bereit
Sendebereit

Frei zum Senden
Anrufsignal

BASE Unit-Schnittstelle

fedl [63) (58] 7] [ee] [es) [54) (53] g2l 1] [oo) (4] [ag) o) [ae)
kol b9) k8] 7l e} 5] &9 [23) 22} &) 9] 1) [1) [i7) [ig)
5] (14 (i3 [i2) () (o) (o) (o) (7] (6] () (&) (3] (&) (1)
Pin Signal
1 N/C
2 Masse
3 Masse
4 Serielle
Schnittstelle/Empfangssignalpegel
5 Serielle Schnittstelle/Anrufsignal
6 Serielle Schnittstelle/Datensatz
bereit
7 Erweiterte Tastatur/Datum
8 Erweiterte Tastatur/Zeit
9 Erweiterte Maus/Zeit
10 Druckeranschiuf3/Belegt
11 DruckeranschiuB3/Kein Papier
12 Druckeranschluf3/Automatischer
Zeilenvorschub
13 Druckeranschlu3/Fehler
14 Druckeranschiu3/Auswahl ein

Fortsetzung




Anschinfibelegung

BASE Unit-Schnittstelle Fortseteung

Pin Signal

15 N/C

16 Batterieladungssignal

17 Extended VGA/Vertikal. Halt

18 Extended YGA/Horiz. Halt

19 Masse

20 Serielle Schnitistelie/Sendebereit

21 Masse

22 Masse

23 Masse

24 DruckeranschiuB/Strobe

25 Masse

26 DruckeranschlufB/Auswani

27 Masse

28 DruckeranschlufB3/Diucker
initialisieren

29 Masse

30 N/C

31 Masse

32 Masse

33 Massa

34 Serielle Schnittstelle/Datenterminal
bersit

35 Masse

36 Serielle Schnitisteile/Frei zum
Senden

37 Masse

38 Masse

39 Masse

40 DruckeranschiufB/Datenbit 7

41 Masse

42 DruckeranschluB/Datentbit 4

43 Masse

44 DruckeranschluB/Datenbit 1

Forilsatzung

C-3




-4 Anschlufibefegung

BASE Unit-Schnittstelle Fortsetzung

Pin Signal

45 DC Ein

46 Extendad VGA/Blau

47 Extended VGA/Grin

48 Extended VGA/Rot

49 Serielie Schnitistelle/Daten
tbertragen

50 Serielle Schnittistelle/Daten
empfangen

ai BASE Unit’'s Volt

52 BASE Unit/s Volt

53 Erweiterte Maus/Datum

54 DruckeranschluB/Bestatigung

55 Druckeranschluf3/Datenbit &

56 Druckeranschluf3/Datenbit 5

57 Druckeranschiuf/Datenbit 3

58 Druckeranschiuf/Datenbit 2

59 Druckeranschluf/Datenbit 0

60

DC Ein




Anhang D

ANFORDERUNGEN AN DAS
NETZKAREL

Die fiir einen weiten. Spannungsbereich ausgelegte

Lewstungsaufnahmeeinrichtung erméglicht den Belrieb des
Rechners bei etner Leitungsspannung zwischen 100 und 240 Volt
AC.

Das mit dem Systemn gelieferte Netzkabel entspricht dan
Anforderungen des Tandces, in dem Sie das System gekaull haben.
Wenn Sie das System in cinem anderen Land einsetzen, miisscn
Sie ein Netzkabel verwenden, das die Anforderungen diescs
anderen Tandes erfiillt. Weitere Informationen Giber
Anforderungen an das Netzkabel erhalien Sie bei den
Autonsierten Compaq Partnern.

[ felgenden werden die Anforderungen an das Netzkubel
crldutert,

ALLGEMEINES

1. Das Kabel mud fiir das Land zugelassen sein, in dem es
verwendet wird,

2. Der Geritestecker (d.h. der Stecker am Gerét und nicht der
Stecker zom Einstecken in die Steckdose) muB fiir eine
CEE22/IEC 320 Geritcbuchse (Normblatt C7) konfiguricrt
sein.

3. Fiir die Linge des Kabels gelten folgende Einschriinkungen:
m Mindestlinge: 2.0 m |
B Hochstlinge: 3,0 m
U.S.A, und Kanada
1. Das Kabel mufi Ul.- und CSA-gepriift sein.

o

Die Mindestanforderungen an das biegsame Netzkabe! sind;
B Nr I8 AWG |

B Typ SPT-2 oder Entsprechung

N zweladrig

3. Das Kabel mub fiir eine Nennstromstirke von mindestens
2,5 A ausgelegt sein.

4. Beim Anschluistecker muf es sich um einen zweipoligen Typ
mit einer Konfiguration gemidB NEMA 1-15P (2,5 A, 125 V3
handeln.
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Anforderungen an das Nezkabel

Andere Lander

1. Das Netzkabel muB den Zulassungsvermerk der im
jeweiligen Land zustiandigen Stelle tragen. Zu dicsen
Zulassungssiellen gehdren:

BST(UK) NEMKO (Norwegen)
CEBEC (Belgien) OVE (Osterrcich)
DEMKO (1¥inemark} SEMEKO (Schweden)
EANSW (Australien) SETI (Finnland)
TMQ (Italien) SEV (Schweiz)
KEMA (Niederlande) UTE (Frankreich)
VDE (Dcutschland)

2. Bcei dem biegsamen Netzkabel muf} es stch um ein
zwciadriges HAR-Kabel vom Typ HO3VV-F mil einem
Mindestquerschnitt von 0,75 mm” handeln.

3. Duas Kabel muf fiir eine Stromstidrke von mindestens 2,3 A
und eine Nennspannung von 125 oder 250 Volt AC (je nach
den Anforderungen des jeweiligen Landes) ausgelegt scin.

Japan

Japan schreibt fiir Netzkabe! folgende Kabeliypen und
Newnwerte vor:

1.

&

Alle Komponenten des Kabels (Kabel, Sockel und Stecker)
miissen gemil dem Japanischen Dentori-Gesetz mit der
Markicrong ,, T und einer Registrictnummer versehen sein.

Txe Mindestanforderungen an das bicgsame Netzkabel sind:
B Lcitungsquerschnitt von 0,75 mm?
B Typ VCT oder VCTE

B zweladrig

. Das Kabel muf {ir eine Nennstromstirke von mindestens

2,5 A ausgelegt sein.

. Beim AnschluBstecker muf es sich um einen zweipoligen

Typ gemafl dem Japanischen [ndustrie-Standard C8303
(2,5 A, 125 V) handcln,
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ELEKTROSTATISCHE ENTLADUNG

Durch die Entladung statischer Elekirizitdt von einem Leiter,
wie 2.B. eincm Finger, konnen die Systemplatine oder andere
elektrostatisch empfindliche Geriite beschiidigt werden. Dics
kann dic Lebensdauver des Gerdtes verkiirzen.
VERMEIDUNG
ELEKTROSTATISCHER ENTLADUNG
Um eine Beschiidigung empfindlicher Komponenten durch

clektrostatische Entladung zu verhindern, miissen Sie die
tolgenden Vorkehrungen tretfen:

Beriihren Sic dic Komponenten nicht mit den Hinden,
sondern transporticren und lagern Sie sie in gegen statische
Entladung geschiitzten Behéliern.

Lassen Sie gegen elektrostatische FEntladung emplindliche
Komponenlen in threr Verpackung, bis Sie sie an emen
statisch ungeladenen Ort gebracht haben.

Legen Sie diec Komponenten auf ciner geerdeien Fliche ab,
bevor Sic sic auspacken.
Vermeiden Sie die Beriihrung der Kontaktstifte, Leitungen
oder Schaltungsbauteite.

Achtcn Sice stets darant, dall Sic ordnungsgemils gcerdet
sind, wenn Sie empfindliche Komponenten oder Baugruppen
beriihren,

ERDUNGSMETHODEN

Iis gibl mehrere Erdungsmaglichkeiten. Wenn Sie
elektrostatisch cmpfindliche Komponenten handhaben oder
installicren, ergreifen Sie eine oder mehrere der folgenden
Mafinahmen:

Verwenden Sie ein Antistatik-Armband, das iiber cin
Erdungskabel an einen geerdeten Arbeitsplatz oder cin
geerdetes Systemgch&use angeschlossen ist. Als Antistatik-
Armbinder eignen sich {lexible Binder mit mindestens

1 Megachm +/- 10% Widerstand in den Erdungskabeln. Um
die richtige Erdung zu erzielen, muf das Band eng an der
Haut anliegen.

Befestigen Sic an Arbeitspldtzen fiir stchende Titigkeiten
dus Antistatik-Band am Fufigelenk. Tragen Sie beim Stehen
au{ leitenden FuBbdden oder Fullmatten Biinder an beiden
Fufigelenken,
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Elektrostatische Entladung

Verwenden Sie elekirisch leitende Kundendicnstwerkzcuge.

Verwenden Sic cin tragbares Field Service Kit mit ciner
faltbaren, elektrisch leitenden Arbeitsmatte.

B Wenn Ihnen die lir die ordnungsgemile Erdung
vorgeschlagene Ausriistung nicht zur Verfiigung steht, lassen
Sie die Installation der Komponente von einem Autorisierten
Compag Partner vornehmen.

WICHTIG: Weitere Informationen iiber statische Blekirizivat
und Unterstiitzung bei der Produktinstailation erhalten Sie bei
den Autorisierten Compaq Partnern.
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IDENTIFIKATIONSNUMMERN FUR
AUFSICHTSBEHORDEN

Die folgenden Optionen wurden fiir den Einsatz mit der Compag
Contura Aero PC-Familie getestet. Diese von Compaq
zugelassenen Optionen tragen eine der unten aulgelihrien
Serignnummern. Verwenden Sie zur Gewdhrleistung der
Zuverlissigkeit und des sicheren Betriebs Thres Systems
avsschlieBlich die unten avfgefithrten Optioncn.

Identifikationsnummern fiir Aufsichtsbehorden

Optionen Seriennummern
Notebook CPU 2830-Familie
Externes Diskettenlaufwerk 2833 o
BASE Unit 2835
Standard-NiMH-Batterieblock 2831
Hochlelstungs-NiMH-Batterieblock D831A
Autoadapter 2834

Netzteil-Adapter - 2832 oder 2832A




INDEX

A

Anforderungen an das

Netzkabel D-1
Allgemeines D-1
Japan D-2
LC.5.A. und Kanada -1

Anschlubelcgung _-1
BASE Unit-Schoittstelle -2
Puraliele Schnitistelle C-1
Serielle Schmitistelle -2
Anwendungsprogramme

Siehe Softwareinstallation.
Arbeitsplatsgestaltung 3-1
Auloadapter

Stehe Netzanschinfi,
B
BASE Unit Schmtlstelle 2-5
Batterie, entladen ' 4-1
Batterieherrichsanzeige 2-3

Batteriefach
Retrighsanzeige

D

trkennen des Low-Battery-
Modus
Laden des Batterichlocks

Hinschallen
Standby-Modus

B2 b b3 b BO DD
L3 3 Ll LA L ta

Duaterlibertragung

Diagnose

Siefie Softwarainstallation.

¥-1
Menii, anzeigen 8-2
Zugreilen ant Anderen

Computer testen 8-7
Zugreifen aut Computer
Diagnose (TESTY  8-4, 8-5

Zugreifen auf Computer
Setup 8-3

Zugreifen auf Datentern-
ibertragung zum Compaq
Scrvice einrichten

(REMOTEPAQ) &7
Zugreiten anf Diagnose-
Partition verwalten -7

Diagnose Ffortverzing
Zugreifen auf Diskette
DIAGNOSTICS
ersiellen

8-7

Zugreilen aul Energiespar-

funkionen

d-4

Zugreifen aul Sicherheits-

funktioncn
Zugreifen aof System-
infonmuationen anzcigen
(INSPECT)
Menii, verlassen

E

Llektrostatische FEotladung
Lrdungsmethodan
Schutzmalinahimen gepgen

Cutladungen

Erweiterte parallele
Schnittstelle

P1

Fehlerbeseitigung
Ausfithren des Diagnose-

progratims

8-3

72

Bedeutung der Meldungen 7-1
Benachrichtigen des Kunden-

dicnsts
Hilfreiche [Iinweise
Lasen kleinerer Probleme
Anwendunys-
programime
BASE Unit
Digplay
Drucker
Hxterner Monitor
Externes Disketten-
lautwerk
Festplattenlauiwerk
Hardwarcinstallation
PCMCClA
Speicher
Stromversorgung
Taslatur
Trackball/Maus

7-24
7-1
7.2

7.2
71
7.

-1
7.

B |

OO D O Do —

7-12

7-9
7-20
7-14
723

7-3
7-10
-1

WinLINK vnd WinLINK

lLap2Desk

7-22

I-1
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Iichlerheseitigung  Fortsetzung
Vorbereitungen fiir einen
Anruf beim Kunden-

dienst 7-24
FESTSTELL-Tasic 2-1,2-3
K
Kundendienst

Siehe T'ehlerbeseitigung,

l 4
Lap2Desk
Siche Softwareinstallation
oder l'ehlerbeseitigung.
Low-Bullery-Anzeige
Siche Bulleneunzeige,

N

Netzanschluf
Netzschalter

Ausschalten

Cinlerten des Standby-

Maodus 2-3

Netzieil-Adapler 4-1

Siehe auch Netzanschlub3.
NUM-Taste 2-1,2-3

P

Parallele Schnittstelle
Stehe crweilerte parallele
Schnittstelle.
PCMCIA
Anzeigen oder Andern der
Karntenkonfiguration  3-3
Bedeulunyg der akustischen
Signule
Definition
Dhskettenlavfwerk, Anwen-
dungen installieren it 6-4
BEntfermen einer Karte 5-4
Idenulizicren des Karten-
steckplatzes 2-5, 5-1
Identifizieren des Knopfs  5-4
Installicren einer Karte 5-2
-1

NI*:JM
[N |

Lh Lh
1 i
s

Kartentvpen 3

Steuern des Encrgic-
verbrauchs 5-5

Verwenden dee Dienst-
programme 3-3,5-5

Personal Conmputer Memory
Card International Association
Stefe PCMCLA,

Pllege des Computers 4-1
Reinigen des Displavs 4-1
Reinigen des Gehiiuses 4-1
Reinigen des Trackhall 4-2

POS1-Fehlermeldungen B-1

R |

Referenzmaterial f-1

Autlinden von gedruckten
Pokumentationen 1-1.1-4

Auffinden von Online-
Informationen 1-1,1-3

Auffinden von Referanz-

maierial ohng Windows  [-1
ROLLEN-Taste 2-1,2-3
S
Serielle Schnittstelle 2-5
Softwareinstallation f-1
Verwenden eines externen
Diskettenlanfwerks 6H-4
Verwenden des Ubertragungs-
dicnstprogramms 6-1-
Gemeinsames Benutzen des
Biskettenlaulwerks 0-3
Installieren einer
Anwendung 6-3
Installieren von WinLINK
Lup2Desk 6-2

Standby-Anzeige
Siehe Betriehsanreige.

T

Teehnische Daten A-1
Display A-3
Festplattenlaufwerk A-4
Hochleistungs-NiMTI-

Battcrieblock AT
[nterne Stromguelle A-3
Netztetl-Adapter A-6
Standard-NiM-Batteric-

block A-T
Svstem A-l
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